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Antecedentes de la investigacion

La Red de Religiosos de Europa contra la Trata y la Explotacion (RENATE), presenta este nuevo
informe de investigacidn tras 18 meses de trabajo dedicado y minucioso por parte del Grupo de
Trabajo Juridico de RENATE. RENATE encargd al Bakhita Centre for Research on Slavery,
Exploitation and Abuse (Centro Bakhita de Investigacién sobre la Esclavitud, la Explotacién y el
Abuso), de la Universidad St. Mary's University, Twickenham, que llevara a cabo una investigacién
sobre las lagunas existentes en la formacidn y los recursos que necesitan los profesionales del
Derecho de seis paises europeos que trabajan para y con las victimas de la trata de seres humanos.
RENATE designd especificamente 6 paises para ser incluidos en esta investigacién, Albania,
Bulgaria, Rumania, Espana, Reino Unido y Alemania. A través de este proceso, tras muchos
esfuerzos por parte de los miembros de RENATE para implicar a abogados alemanes en este
proceso, Alemania fue excluida de la investigacion, debido a no encontrar abogados disponibles
para llevar a cabo la investigaciéon en un proceso cualitativo y cuantitativo. Alemania esta
experimentando actualmente grandes cambios, sobre todo en la ley relativa a la prostitucidon
legalizada y su impacto en la trata de seres humanos con fines de explotacidn sexual, ahora oculta
a la opinién publica. RENATE se mantiene cerca de Solwodi, que esta especialmente impactada por
el actual recrudecimiento del didlogo en este ambito. Como consecuencia de este hecho, los cinco
paises restantes de Europa fueron el objeto de esta investigacion.

RENATE es una red que opera en 31 paises europeos y que sigue trabajando incansablemente para
abolir todas las formas de trata y explotacidn de seres humanos que atentan contra la dignidad
humana y los derechos de las personas. En toda Europa, RENATE adopta un enfoque centrado en
las victimas, los derechos humanos y el trauma en relacién con la ley.

Esta investigacion se basa en una investigacion previa de RENATE (junio de 2021) en los seis paises
elegidos originalmente en los que se analizaba especificamente la asistencia juridica a las victimas
de trata. De interés fundamental en esta investigacion fue, en primer lugar, la concienciacién de las
victimas de la trata de seres humanos sobre su derecho a la asistencia juridica, en segundo lugar, la
calidad de la asistencia juridica y, en tercer lugar, la capacidad de las victimas para acceder a una
asistencia juridica adecuada, oportuna, cualificada, orientadora y solidaria.

RENATE hace campaiia y aboga por una respuesta integral a las necesidades juridicas de las
supervivientes, y esta primera investigacion de mapeo destaca el papel fundamental y de amplio
alcance que desempefian los representantes legales a la hora de identificar a las victimas,
acompanarlas y asesorarlas sobre sus derechos, facilitar informacion sobre inmigracion o
indemnizaciones o, a veces asesorar sobre procesos de justicia penal que pueden ser
increiblemente opacos dependiendo del pais examinado.

RENATE ha empezado a trabajar en la creacién de un directorio europeo de servicios que incluya
una lista de abogados pro-bono en los 31 paises. El Centro Bakhita, de la Universidad St Mary de
Twickenham (Reino Unido), encuestd y entrevisté a profesionales del Derecho de los cinco paises,
ofreciéndoles traduccion, para llegar a las conclusiones a las que a las que han llegado en esta
investigacion.

Una conclusién obvia y notable es la falta de formacion que se ofrece a los abogados que trabajan
con victimas. Esto ha sido anecddéticamente obvio para RENATE por largo durante tanto tiempo que
ahora nos alienta que esta investigacion ofrezca credibilidad y autoridad a lo que desde hace tanto
sabemos que ocurre sobre el terreno. Otra conclusiéon importante es el grado en que los abogados
gue trabajan con las victimas han demostrado una compasidn, paciencia, comprensién y empatia
gue va mucho mas alld de sus competencias juridicas y que muchos dicen que no forma parte de
su formacidn oficial. Lo hacen sin hacer mucho ruido. Trabajan con regularidad mucho mas alla de



sus horas previstas, reconociendo que el apoyo a una victima traumatizada debe ser continuo. Sus
condiciones de trabajo son a menudo muy limitadas, mal pagadas por un trabajo largo, complejo y
a menudo muy lento. Hemos conocido las estrategias que los propios abogados han desarrollado

para contribuir a mejorar las practicas juridicas, entre ellas, la mejora de sus competencias y las de
otros miembros de la abogacia.

Esta investigacidon refuerza y anima a RENATE a seguir trabajando y abogando por mejores
condiciones y servicios para las victimas de la trata de seres humanos que se encuentran entre las
mas marginadas. El principal compromiso de RENATE es llegar a las olvidadas y abandonadas. Esta
es la promesa de RENATE: no dejar a nadie atrds y no sélo a las victimas sino también a los
profesionales del Derecho que defienden responsablemente sus casos. Estos profesionales del
derecho quieren ofrecer asesoramiento, escuchar con un enfoque centrado en la victima, que
tenga en cuenta el trauma y conforme a la legislacion sobre derechos humanos. Para este enfoque
esencial para defender a las victimas de la trata de seres humanos, los profesionales del derecho
admiten la necesidad de formacién y tiempo para llevar a cabo este proceso de forma ética. Con el
apoyo necesario, pueden marcar una diferencia duradera en la vida de las personas mas
vulnerables de la sociedad, las victimas de la trata de seres humanos. Por supuesto, estos
abogados quieren un sistema mejor para las victimas, pero les queda poco tiempo para abogar por
el tan necesario cambio de un sistema juridico que chirria en los cinco paises. Los sistemas no son
«aptos para el propdsito» de ofrecer un servicio de alto nivel y con formacidén profesional a las
victimas de la trata de seres humanos. Esta investigacién respalda a los abogados en sus esfuerzos
por hacer campafia a favor del cambio. Permite a los abogados, en cada uno de los cinco paises
participantes, vislumbrar modelos alternativos de asistencia juridica altamente profesional. El
imperativo real Ultimo que se desprende de esta investigacidn radica en el reconocimiento de que
todos los sistemas juridicos deben proteger a las victimas, tener en cuenta los traumas y basarse
en los derechos humanos. Esto proporciona una flexibilidad que garantizara a las victimas el paso a
un entorno de confianza, que capacita tanto al abogado como a la victima para llegar a las fases de
enjuiciamiento de los perpetradores, conforme a la ley, con seguridad y cumplimiento de la
justicia.

Felicitamos al Centro Bakhita por esta investigacidon altamente profesional y esclarecedora, y
extendemos nuestro mas sincero agradecimiento a los profesionales del Derecho que se prestaron
a ser entrevistados e interrogados. Podemos ver la riqueza de sus contribuciones en todas las areas
de esta investigacion, especialmente en el Apéndice 3, donde podemos encontrar una lista de
recursos y programas de formacion a los que hacen referencia los profesionales del Derecho, que
destacan como excepcionales en todos los esfuerzos por asistir juridicamente a todas las victimas
de la trata de seres humanos. Esta significativa e importante investigacion respalda el compromiso
continuo de RENATE de trabajar junto con la Iglesia, el Estado y la sociedad civil, en el deseo
conjunto de acabar con la trata de seres humanos, tal y como se recoge en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. RENATE confia en desafiar a las autoridades judiciales y civiles para que
adopten y apliguen una legislacion que faculte a los abogados para proteger a las victimas,
procesar a los autores, permitir la confiscacion de sus bienes y garantizar que dichos bienes se
utilicen para el empoderamiento continuo y la realizacion de la vida de los supervivientes de este
crimen atroz.

Hna. Marie Power HFB, Copresidenta de RENATE, Reino Unido
Sra. lvonne van de Kar, Copresidenta de RENATE, Paises Bajos
Y en nombre del Grupo de Trabajo Juridico de RENATE

Sr. Brian O'Toole y Hna. Imelda Poole, IBVM



Prélogo

Los investigadores del Centro Bakhita para la Investigacidon sobre la esclavitud, la explotacién y el
abuso de la de la Universidad St Mary's de Twickenham han elaborado un valioso informe basado
en datos empiricos que destaca el trabajo de los profesionales del Derecho en cinco paises
europeos, las formas en que han adquirido los conocimientos y competencias que necesitan para
desempeiiar sus funciones, y los tipos de conocimientos y competencias que, en su opinion,
necesitan los profesionales del Derecho para prestar asesoramiento especializado a las victimas de
la trata de seres humanos y la esclavitud moderna. Ha puesto de relieve los retos a los que se
enfrentan los profesionales del Derecho, y también ha identificado buenas practicas en los
distintos paises, algunas de las cuales son comunes a varios de los paises investigados en el marco
de este estudio. Una valiosa adicién a este informe es la lista de recursos y oportunidades de
formacion que pueden ser de utilidad para los profesionales del Derecho que deseen desarrollar
sus conocimientos y mejorar su practica.

Tanto RENATE como el Centro Bakhita desean expresar su especial reconocimiento a los
investigadores y al editor que elaboraron este trabajo: la investigadora principal, Dra. Ruth Van
Dyke, el coinvestigador, Phil Brewer, y el editor, Dr. Anta Brachou. Ambos investigadores y el editor
son miembros importantes del Centro Bakhita y contribuyen a él. El informe demuestra la alta
calidad de la investigaciéon y la profesionalidad del estudio. Esta tarea contd con el apoyo de los
expertos del Grupo de Trabajo Juridico de RENATE. Este estudio ha sido posible gracias a sus
orientaciones y a la facilitacién del acceso a sus contactos profesionales.

Creemos que este informe arroja luz sobre las buenas practicas ya existentes adoptadas por los
profesionales del Derecho en cinco paises europeos. Ademas, proporciona pruebas que pueden
utilizarse para abogar por mejoras en la educacién juridica y en los procesos legales que mejoraran
la capacidad de ofrecer un enfoque holistico e informado sobre el trauma a las victimas de la trata
de seres humanos y de la esclavitud moderna.

El equipo del Centro Bakhita espera que este informe sea de utilidad para los profesionales y los
responsables politicos de cada uno de los cinco paises investigados y que también resulte util
como base para futuras acciones emprendidas por RENATE.

Dra. Carole Murphy

Directora del Centro Bakhita para la Investigacion sobre la Esclavitud, la Explotacion y el Abuso
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proyecto. Nos gustaria expresar nuestro mas profundo agradecimiento a las Copresidentas de
RENATE, Sor Marie Power HFB, Reino Unido e Ivonne van de Kar, Paises Bajos, que fueron las
impulsoras de esta iniciativa y que también buscaron y alentaron el apoyo de otros miembros de
RENATE. También estamos en deuda con Anne Kelleher y Sorcha Mallen por su apoyo y ayuda
constantes en todo nuestro trabajo en RENATE.

El Centro Bakhita para la Investigacidon de la Esclavitud, la Explotacidon y el Abuso recibio el encargo
de llevar a cabo esta importante investigacion de RENATE. RENATE esta en deuda con la Dra. Ruth
Van Dyke, directora en funciones del Centro Bakhita, y también con Phil Brewer, Investigador
Honorario del Centro Bakhita, por su habilidad, paciencia, compromiso y entusiasmo en la
realizacidn de este trabajo. También estamos agradecidos a la Dra. Carole Murphy, que fue nuestro
primer contacto en el Centro Bakhita, y a la Dra. Anta Brachou, por su trabajo de edicién y por su
conexion permanente y de apoyo con el Grupo de Trabajo de Derecho de RENATE.

El equipo de investigacion quiere dar las gracias a todos los profesionales del Derecho que han
estado dispuestos a participar en este estudio. Confiamos en haber proporcionado una narrativa
clara y perspicaz basada en la rica informacién que nos proporcionaron. Esperamos haber hecho
justicia a su trabajo, a los retos a los que se enfrentan y al desarrollo de una mayor experiencia
entre los profesionales del Derecho que puedan proporcionar la tan necesaria asistencia juridica a
los supervivientes de la trata de seres humanos en sus paises.

Acrénimos/glosario de términos

CICA Criminal Injuries Compensation Authority [Reino Unido] (Autoridad de Compensacion por
Lesiones Criminales)

ECAT Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra la trata de seres humanos



GRETA Grupo de expertos sobre la lucha contra la trata de seres humanos
MSHT Esclavitud moderna y trata de seres humanos
ONG Organizacién sin animo de lucro

MND Mecanismo Nacional de Derivacion, el marco establecido en Inglaterra y Gales responsable
de identificar y apoyar a las victimas de la esclavitud moderna y la trata de seres humanos.

OSCE Organizacién para la Seguridad y la Cooperacién en Europa
RENATE Red de Religiosos en Europa contra la Trata y la Explotacion
THB Trata de seres humanos

ONUDD Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
VdT Victima de la trata

1. Introduccion

Las politicas internacionales, regionales y nacionales establecen los tipos de apoyo social,
econdmico y juridico que deben estar a disposicién de las victimas de la trata de seres humanos. La
traduccion de estas politicas en una aplicacién practica en los paises europeos ha sido un punto
central en la investigacion. Ademas, han surgido proyectos de colaboracién que incluyen estudios
comparativos, que han fomentado el aprendizaje de las experiencias de otros paises y han
permitido que surjan buenas practicas que pueden compartirse. Estos proyectos de investigacion
también han puesto de relieve algunos de los retos a los que se enfrentan las victimas de la trata
gue intentan obtener los derechos que les reconocen los marcos politicos.

Un area que ha recibido atencién es la informacion sobre los derechos legales y el acceso a la
representacion legal'. Un estudio comparativo sefialaba que la defensa y la representacion legal
estaban reconocidas en seis Estados de la UE, pero los organismos de supervisidon habian indicado
gue debian introducirse mejoras. Se destacaba la necesidad de «mejorar la prestacion de
asesoramiento o asistencia juridica a las victimas en diversas materias, incluidos el MND, los
sistemas de asilo, los procedimientos penales y las indemnizaciones», y «garantizar que todas las
victimas de trata puedan, en la practica, acceder a los servicios juridicos disponibles y que se
proporcione asesoramiento juridico y asistencia letrada en cuanto haya indicios de trata»?.
También se indicaba que las victimas necesitaban representacion para garantizar que no fueran
castigadas por delitos cometidos mientras se encontraban en situacidn de explotacidn, y que las
victimas encarceladas recibieran apoyo. El acceso a la asistencia juridica por parte de las victimas
de la trata de seres humanos varia de un pais a otro, sobre todo en lo que se refiere a las distintas
cuestiones juridicas, siendo el asesoramiento en materia de inmigracién y el asesoramiento no
procesal los mas frecuentes, mientras que el asesoramiento en materia de indemnizacion o para
las victimas que actian como testigos en una investigacion penal y en un juicio sélo se ofrece en
algunos de ellos. El informe sefialaba la complejidad y la duracion de los casos de trata de seres
humanos, que a menudo requerian asesoramiento juridico relacionado con las necesidades

1 Kirsty Thomson, (sin fecha) iUpholding Rights! Early Legal Intervention for Victims of Trafficking - Best Practice
Principles. Consultado en 12 12 2023. https://www.immigrantcouncil.ie/sites/default/files/2021-03/ELI-Best-
Practice-Report2.pdf; y Monica O'Connor (2015) Informe comparativo jUpholding Rights! Early Legal Intervention for
Victims of Trafficking, Dublin: Consejo de Inmigrantes de Irlanda. Accessed 12 12 2023.
https://emn.ie/files/p 20150720122344early%20legal%20intervention%20for%20victims%200f%20trafficking.pdf

2 0’Connor, 2015, p 20
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inmediatas, pero también para las necesidades a largo plazo. Sin embargo, también describia el
reto que supone la prestacion de asistencia juridica gratuita debido a la falta de experiencia de los
profesionales de la justicia gratuita y a que la financiacién de la asistencia juridica gratuita no cubre
los costes de los complejos casos?.

También se sefial6 el beneficio de la intervencion juridica temprana, ya que «desempefia un papel
fundamental para garantizar que las VTSH puedan tomar decisiones informadas que les aseguren
el ejercicio de sus derechos y la obtencidn de un mejor resultado general®. Esto incluye el acceso a
los derechos, el apoyo a la recuperacion, la no imposicién de penas y la reduccion del riesgo de
volver a ser objeto de trata. La investigacién también puso de relieve practicas prometedoras
relacionadas con la intervencidn juridica temprana e identifico principios basicos y tipos de
conocimientos y capacidades que podrian ayudar a desarrollar una asistencia juridica mas eficaz
para las victimas de la trata de seres humanos, basada en un enfoque de derechos humanos, que
«consiste en garantizar que una victima de la trata de seres humanos pueda ejercer efectivamente
sus derechos humanos en virtud del Derecho internacional®. Las buenas practicas implican la
prestacién de asistencia juridica para todas las cuestiones juridicas y al primer indicio de que
alguien es una victima potencial de la trata de seres humanos. Ademas, significaba que debia
proporcionarse asesoramiento juridico antes de llegar a acuerdos formales para garantizar el
consentimiento informado en relaciéon con el compromiso con las fuerzas de seguridad o el
proceso de identificacion. También exigia la colaboracidn entre los organismos que pudieran
encontrarse con victimas y que pudieran prestar apoyo o realizar investigaciones penales y los
profesionales del Derecho a los que se pudiera invitar a prestar asesoramiento juridico en una fase
temprana. Para un enfoque de la asistencia juridica basado en los derechos, es fundamental que la
presten «quienes tengan conocimientos y formacién en este ambito y de una manera adaptada a
las necesidades especificas de la victima de la trata de seres humanos»®.

También se identific6 como buena practica que los profesionales del Derecho adopten un enfoque
holistico a la hora de trabajar con las victimas y respondan a las diversas cuestiones juridicas que
pueden afectarles, por ejemplo, «todas las cuestiones relevantes para la identificacion y posterior
proteccién de una victima y que podrian abarcar procedimientos judiciales administrativos, civiles
y penales»’. La UE financio el proyecto ASSIST® que desarrolld y presté asistencia juridica y apoyo
practico especificos en funcién del género a mujeres nacionales de terceros paises victimas de la
trata con fines de explotacion sexual en los Estados miembros de la UE para contribuir a su
integracion. También indicaba que las mujeres victimas de trata necesitaban una representacién
juridica holistica®. El fomento de la confianza mediante la participacién activa y la escucha de las
victimas, asi como el intento de garantizar su seguridad y proteccion, se consideraron aspectos
cruciales de una respuesta holistica. Se observo que los casos de trata de seres humanos son
complejos y a menudo muy dificiles por lo que los profesionales del Derecho tendrdn que
demostrar tenacidad.

3 1bid.

41bid., p. 34

5 Thomson, sin fecha, p 4
6 1bid., p 12

7 1bid., p 15

8 Kirsty Thomson and Nusha Yonkova (2020) ASSISTING TRAFFICKED WOMEN: Best practice principles ofgender-
specific legal Assistance and integration supports to third country national female victims of trafficking for sexual
exploitation, Glascow: JustRight Scotland. Accessed 12 12 2023, https://www.justrightscotland.org.uk/wp-
content/uploads/2020/12/JRScot ASSIST Report-FINAL.pdf

° Ibid.
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Para proporcionar asesoramiento legal de calidad, la investigacion sobre practicas prometedoras
sugirié que los abogados necesitan un conocimiento profundo de las politicas internacionales,
regionales y nacionales que afectan a las victimas de trata de personas, asi como conciencia de los
estandares profesionales y éticos. También requieren una comprensién de otros sectores
profesionales que puedan afectar a las victimas. Para construir y mantener la confianza, los
abogados deben disponer de tiempo suficiente para interactuar con los clientes, a menudo
durante largos periodos y a su ritmo, y ayudarlos a entender sus opciones para que puedan tomar
decisiones informadas. Se consideré como practica efectiva adoptar un enfoque centrado en la
victima, informado sobre el trauma, que consiste en comprender las necesidades especificas de
cada cliente, como el miedo, la verglienza y la humillacién que puedan experimentar, y tener en
cuenta estas necesidades en todos los elementos de la prestacién de servicios legales?®.

Se observé que los abogados especializados en trabajar con victimas de trata de personas han sido
importantes para mejorar las habilidades de otros abogados, ademas de desempefiar un papel
activo en la proteccién de los derechos de las victimas?®.

El estudio de RENATE!? de 2021 se enmarcd en este trabajo, ya que explord la provisidn de
asistencia legal en seis paises europeos, y los desafios para brindar este servicio y las barreras para
gue las victimas accedan a él en Albania, Bulgaria, Inglaterra y Gales, Alemania, Rumania y Espaia.
Para promover el desarrollo de buenas practicas en la asistencia legal para sobrevivientes, se
requirid mas evidencia sobre cdmo se proporciona esta asistencia legal, cbmo se financia y el
conocimiento y habilidades necesarios para ofrecer asistencia legal de alta calidad.

Las politicas internacionales que establecen los tipos de apoyo social, econdmico y legal que deben
estar disponibles para las victimas de la trata de personas incluyen la Convencion del Consejo de
Europa sobre la lucha contra la trata de seres humanos (ECAT), la directiva de la UE contra la trata
de seres humanos y la guia y manual de la Organizacién para la Seguridad y la Cooperacién en
Europa (OSCE) sobre el desarrollo de un Mecanismo Nacional de Referencia (NRM). El NRM
también ha sido promovido internacionalmente como la estructura institucional que debe
utilizarse para identificar a las victimas de la trata de personas y proporcionar apoyo financiado por
el gobierno. El manual del NRM de 2022 deja claro que la asistencia legal es una parte
fundamental del apoyo que se debe ofrecer a las victimas. Dice: "El acceso a asesoramiento y
representacion legal es una salvaguardia importante para las victimas y sobrevivientes de la trata.

Debe ofrecerse a la mayor brevedad y de forma gratuita®3."

El acceso a la asistencia legal ha sido objeto de analisis por parte del Grupo de Expertos en Trata de
Seres Humanos, que evalua si y como los Estados implementan el ECAT. También ha sido objeto de
investigacién académica e informes de profesionales que han explorado la provision de asistencia
legal, en particular el asesoramiento legal temprano, y el acceso a esta provision y los factores que
la afectan.

Varios informes sefialan buenas practicas en relacién con la asistencia legal, y/o discuten como se
podria desarrollar buenas practicas basadas en ejemplos en diferentes contextos nacionales.

10 Thomson, sin fecha, p 22
1 Thomson, sin fecha

12 RENATE (2021) Legal Assistance for Victims of Tracking Across Europe with Special Reference to six European
Countries. https://www.renate-europe.net/wp-
content/themes/renate/Final%20Report LegalAidEurope%20FINAL%201%20korrik.pdf

13 Rachel Witkin (2022) Mecanismos Nacionales de Referencia - Uniendo Esfuerzos para Proteger los Derechos de las
Personas Victimas de Trata: Un Manual Practico (22 ed.), p. 104. Consultado el 25/03/2024.
https://www.osce.org/odihr/NRM-handbook
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Lo central para proporcionar asistencia legal es el "como" los abogados interactian con los
sobrevivientes. Un enfoque informado sobre el trauma se consideré como la mejor practicat®. Se
considerd que un enfoque sensible al género ayudaba especialmente a las mujeres que tenian
algunas necesidades especificas relacionadas con el género, mientras que otros se referian a
enfoques que fueran amigables para los nifios o apropiados para grupos vulnerables y marginados.

De esta discusion es evidente que la investigacidn y los estudios de evaluacién han explorado la
provisidn de asistencia legal a las victimas de la trata de personas dentro de los paises europeos.
Sin embargo, existen importantes lagunas que esta investigacién busca llenar. Estas incluyen
explorar y clarificar la naturaleza del trabajo realizado por los abogados en el sector de la
esclavitud moderna y la trata de personas (MSHT), cdmo se financia este trabajo, cémo
adquirieron sus conocimientos y habilidades, sus perspectivas sobre la experiencia y el
conocimiento necesarios para una asistencia legal de calidad, y finalmente los desafios que
enfrentan en su trabajo.

2. Metodologia

RENATE (Red de Religiosas en Europa Contra la Trata y la Explotacién) encargé al Centro de
Investigacién sobre la Esclavitud, la Explotacidn y el Abuso explorar la formacién y los recursos
disponibles para los abogados que brindan asistencia legal a las victimas de la trata de personas en
cinco paises europeos, a saber, Albania, Bulgaria, Rumania, Espafia y el Reino Unido. Esta
investigacioén se diseid para basarse en el trabajo previo encargado por RENATE en 2021, que
culmind en el informe "Legal Assistance for Victims of Trafficking Across Europe: With Special
Reference to Six European Countries. (Asistencia juridica para victimas de trata a través de Europa:
Con referencia especial a seis paises europeos."

La investigacion tuvo varios objetivos:

e Explorar los tipos de trabajo con victimas de trata de personas realizado por abogados en
cada pais y como se financid.

¢ Identificar como adquirieron los conocimientos y habilidades necesarios para trabajar con
victimas de trata de personas.

e Explorar los conocimientos y habilidades que consideraban necesarios los abogados para
brindar un asesoramiento legal de calidad a las victimas de la trata de personas.

¢ Identificar los desafios que enfrentan los abogados en la realizacion de su trabajo.

Ademas, RENATE estaba interesada en identificar ejemplos de buenas practicas en la provisién de
asesoramiento legal y recursos a los que pudieran acceder los abogados para ayudarles a mejorar
su practica. Por lo tanto, se invitd a los encuestados en entrevistas y encuestas a compartir
ejemplos de buenas practicas y recursos utiles.

Se empled un enfoque de métodos mixtos para recopilar datos de abogados en los cinco paises.
Esto consistié en entrevistas disefadas para recopilar datos cualitativos de un pequeiio grupo de
abogados en cada pais, complementadas con una encuesta en linea destinada a involucrar
potencialmente a un grupo mas grande de abogados que trabajan en el sector MSHT.

¥ Thomson, sin fecha, p. 20.
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El esquema de la entrevista consistié en 11 preguntas destinadas a recopilar datos relevantes para
abordar los objetivos de la investigacion. La encuesta se disefd para obtener informacidn similar y
utilizé preguntas tanto cerradas como abiertas para que fuera menos demandante de tiempo, pero
también para proporcionar una oportunidad de recopilar algunos datos ricos. La encuesta, que
constaba de 14 preguntas, estaba disponible en la plataforma JISC. Tanto las entrevistas como la
encuesta fueron desarrolladas de acuerdo con la politica de investigacion y ética de St Mary’s
University. La Junta de Etica de St Mary’s University aprobd la ética del estudio.

El grupo de trabajo de derecho de RENATE trabajé con el equipo de investigacién, Dr. Ruth Van
Dyke y Phil Brewer, para acordar el tamafo de la muestra para entrevistas y la encuesta. El objetivo
era obtener de 5 a 10 entrevistas con abogados en cada uno de los seis paises entre junio y
diciembre de 2023, basandose en nombres y datos de contacto proporcionados por los miembros
de RENATE. La encuesta tenia la intencién de alcanzar una muestra mas grande de abogados en
cada pais. Los miembros de RENATE eran responsables de proporcionar el enlace a los abogados
en sus propios paises.

2.1 Limitaciones

Dada la amplitud del estudio en cinco paises, surgieron numerosos desafios, lo que llevd a un
nuimero limitado de entrevistas realizadas y encuestas completadas. A pesar de priorizar la
flexibilidad y extender los plazos varias veces, la participacién de los abogados fue dificil de
asegurar. Los miembros de RENATE proporcionaron detalles de contacto de abogados en los cinco
paises; sin embargo, se encontrd una alta tasa de no respuesta general. A pesar de estos desafios,
aquellos que contribuyeron a la investigacién proporcionaron datos notablemente ricos y
perspicaces.

La Tabla 1 a continuacidon muestra el nimero de participantes en entrevistas y encuestas en cada
uno de los cinco paises incluidos en el estudio. En total, 58 abogados contribuyeron a la
investigacion.

Table 1 — Number of research participants in the five European countries

Country Type of Participation Number of participants
Albania Interview participants 7
Survey respondents 12
Bulgaria Interview participants 2
Survey respondents 4
Romania Interview participants 1
Survey respondents g *
Spain Interview participants 3
Survey respondents 6
UK Interview participants 10
Survey respondents 6
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3. ESPANA

Espafia ha adoptado legislacién para garantizar que ha transpuesto la Directiva 2011/36/UE de la
UE a la legislacién nacional. También ha ratificado el Convenio del Consejo de Europa contra la
Trata de Seres Humanos (ECAT). Sin embargo, no existe una ley unificada que aborde todos los
aspectos de la identificacidn, proteccion, persecucion y prevencion de las victimas. En su lugar, los
diferentes aspectos se abordan en los Cédigos Penales y en las leyes relativas a los extranjeros®>.
Esto puede cambiar ya que la Ley Orgdnica contra la Trata de Seres Humanos se introdujo en el
Parlamento el 14 de marzo de 2024. La nueva ley propuesta puede abordar los fracasos anteriores
a la hora de adoptar derechos humanos y la perspectiva de género, como se sefiala en el informe
RENATE de 202116,

Ademas, la aprobacion de la Ley 10/2022 de Proteccién Integral de la Libertad libertad sexual
(LOGISIL), puede dar un mayor impulso a la aplicacién de este enfoque, ya que reconoce a las
victimas de violencia sexual, explotacién sexual y trata con fines de explotacién sexual como
victimas de violencia de género»'’. Espafia también tiene la obligacién de garantizar que sus
politicas y practicas nacionales se alinean con el ECAT, que se sustenta en un enfoque basado en
los derechos humanos, ya que ha ratificado este Convenio.

Las fuerzas y cuerpos de seguridad son la Unica organizacion en Espafa con capacidad para
identificar formalmente a una persona como victima de trata de seres humanos.

trata de seres humanos. El informe TIP de 20238 sefialaba un fracaso a la hora de identificar a las
victimas entre determinados grupos, en parte porque «la trata se consideraba que afectaba
predominantemente a ciudadanos extranjeros, lo que podia excluir a los ciudadanos espafioles y
de la UE del reconocimiento oficial de las victimas y de los servicios de proteccién asociados». del
reconocimiento oficial de las victimas y de los servicios de proteccién asociados». Esta situacion
sugiere que los profesionales del Derecho pueden desempefiar un papel importante a la hora de
ayudar a identificar a las victimas. papel importante a la hora de ayudar a identificar a las victimas
tal y como las define la ley y no las creencias. En otras palabras, es importante basarse en
definiciones legales establecidas y en criterios y normas a la hora de identificar a las personas
como victimas, en lugar de en interpretaciones o prejuicios subjetivos. subjetivas o prejuicios.
Ademas, el informe GRETA 2023 sugiere que las fuerzas y cuerpos de seguridad deben
desempefiiar un papel mas activo en la identificacion de las victimas de la explotacién laboral, ya
gue el numero de las identificadas sigue siendo bajo. Ademas, recomienda reforzar «la
coordinacion multiinstitucional en la identificacion de las victimas con la participacion de ONG
especializadas'®». La identificacion formal de las victimas es necesaria, ya que proporciona la

15 Ley 4/2000 sobre los Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafia y su Integracién Social. Para los ciudadanos
extranjeros, "tan pronto como existan motivos razonables para creer que la persona es victima de trata, las
autoridades competentes deben informarle sobre sus derechos, incluyendo el derecho a un periodo de recuperacion
y reflexion, medidas de asistencia y proteccién, un permiso de residencia y el retorno voluntario asistido" (GRETA,
2023, p.15).

16 https://www.renate-europe.net/wp-
content/themes/renate/Final%20Report LegalAidEurope%20FINAL%201%20korrik.pdf

7 GRETA (2023) INFORME DE EVALUACION ESPANA Tercera Ronda de Evaluacién Acceso a la justicia y recursos
efectivos para las victimas de la trata de seres humanos. P. 10. Accedido el 08 01 24. https://rm.coe.int/greta-
evaluation-report-on-spain-3rd-evaluation-round-greta-2023-10-ac/1680ab8d0f

8 Informe sobre la Trata de Personas del Departamento de Estado de EE.UU., 2023: Espafia. Accedido el 08 01 24
https://www.state.gov/reports/2023-traffickingin-persons-report/spain

19 GRETA, 2023, p. 6
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puerta de entrada a una serie de derechos, entre ellos el apoyo y la proteccién, asi como la
posibilidad de recurrir a la justicia penal. Asi pues, unos procesos inadecuados de identificacién de
las victimas por parte de la policia pueden tener numerosas consecuencias adversas para las
victimas. El marco juridico espafnol prevé la asistencia juridica gratuita para las victimas de trata. El
GRETA indicd que existian especializados con experiencia para ayudar a las victimas de trata, pero
la distribucion geografica era desigual. Recomendd que los Colegios de Abogados ofrezcan la
formacion pertinente para mejorar el acceso a abogados especializados en toda Espafa. También
sefialaron las medidas adoptadas por el Consejo General de la Abogacia Espafiola, que publicd
“orientaciones practicas para abogados sobre la deteccién y asistencia juridica a las victimas de
trata. Estas orientaciones ofrecen ejemplos concretos e identifican buenas practicas,
recomendando contar con un abogado de guardia permanente especializado en trata de seres
humanos, similar al modelo de Madrid y Sevilla, mejorar la formacién de los abogados en materia
de trata de seres humanos y garantizar que las fuerzas y cuerpos de seguridad informen a los
Colegios de Abogados sobre la deteccidn de una victima de trata, a fin de garantizar el acceso de
las victimas a la asistencia juridica en una fase temprana»?°. Basandose en sus entrevistas con
abogados especializados, GRETA identificéd que las fuerzas y cuerpos de seguridad no siempre
aplicaban los derechos de las victimas a la informacion y al acceso a representacion legal. Afirmé
gue, teniendo en cuenta el trauma y la vulnerabilidad de las victimas de la trata de seres humanos,
los abogados especializados debian poder hablar con las victimas para que comprendieran sus
derechos y pudieran tomar decisiones con conocimiento de causa antes de presentar una
denuncia.

El informe RENATE 2021 no sélo sefialaba problemas relacionados con el proceso de identificacion,
sino también con la escasa comprension y aplicacién de la cldusula de no sancién. Basandose en
los resultados de la investigacion, afirmaba que las victimas «a menudo no estaban exentas de la
responsabilidad de las actividades ilicitas por posible trafico»?!.

El GRETA también sefialé este problema e indicé que las autoridades espaiiolas deberian
considerar la posibilidad de mejorar la aplicacién de la cldusula de no punibilidad, y recomendé
proporcionar mas formacién a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, a los fiscales y a
los jueces sobre la base de las Orientaciones sobre los procedimientos judiciales relativos a la trata
de seres humanos»?2,

Otro elemento del proceso de justicia penal que suscitd preocupacién fue la capacidad de los
profesionales del Derecho para explicar adecuadamente lo que implica participar en una
investigacion penal?®3.

La legislacidn espaiola exige a los fiscales que pidan una indemnizacion a los traficantes
condenados. Aunque en 2022 los tribunales concedieron a 42 victimas restitucion por los
tribunales, en realidad no recibieron dinero alguno porque la confiscacién de los bienes de los
traficantes seguia siendo dificil?*. Las victimas tampoco pudieron recibir dinero del Estado, ya que
no existe un régimen estatal de indemnizacién. El GRETA también reconocié que existian medios
penales y civiles para reclamar indemnizaciones, pero ninguno era efectivo. Insté al Gobierno
espafiol a que adoptara medidas eficaces para garantizar el acceso de las victimas a la
indemnizacion.

2 |bid., p. 18

21 RENATE, 2021, p. 57
22 GRETA, 2023, p. 32
23 RENATE, 2021,

24 Informe TIP 2023
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Los datos del informe TIP 2023 y del informe GRETA 2023 indican que Espaina es un pais de destino
para las victimas de trata que proceden de Africa, América Central y del Sur, Europa del Este y Asia.
También hay victimas espanolas, pero es menos probable que sean identificadas. La mayoria de las
victimas son mujeres adultas victimas de explotacidn sexual. Se han identificado victimas de
explotacidn laboral, asi como un nimero menor de victimas de servidumbre doméstica,
explotacidn criminal, matrimonio forzado y mendicidad forzada. Ni el informe TIP ni el GRETA se
refieren a victimas procedentes de Espafa; por lo tanto, el centro de atencidn parece ser la trata
transnacional.

3.1 Trabajo de asistencia juridica con victimas de la trata de seres humanos

Siete profesionales del Derecho participaron en la investigacidn, tres fueron entrevistados pero dos
de ellos también completaron la encuesta®®. Trabajaban principalmente para ONG, mientras que
los otros trabajaban para un Colegio de Abogados y un Colegio de Abogados. Trabajaban en
diferentes lugares de Espaia, incluidas las ciudades de Barcelona, Lérida, Sevilla y Madrid. Se
entrevistd a tres juristas, dos de los cuales también habian respondido a las encuestas. Cinco
profesionales completaron la encuesta. Todos los profesionales del Derecho prestan asistencia
juridica cuando las victimas se plantean participar en investigaciones penales y/o durante las
investigaciones y procesos penales (véase el Cuadro 11). A excepcion del abogado de oficio, todos
ellos prestan asistencia en materia de identificacién de las victimas, cuestiones de inmigracién y
solicitudes de indemnizacidn.

Tabla 11: Tipo de trabajo realizado por los profesionales del Derecho

Encuesta: 6 Encuestados

Prestar asistencia en el proceso de identificaciéon 83% (5)

Prestar asistencia en relacion con la situacion de inmigracidn, por 83% (5)
ejemplo, solicitar asilo o permiso de residencia.

Prestar asistencia juridica mientras la victima considera la 100% (6)
posibilidad de participar en una investigacion penal y/o durante la
investigacion y el enjuiciamiento penal.

Proporcionar asistencia juridica cuando una victima solicita una 83% (5)
indemnizacion

Evaluar las necesidades de las victimas y remitirlas a instituciones 83% (5)
publicas y ONG para recibir asistencia.

Dos encuestados ofrecieron una imagen mas detallada del trabajo juridico que realizan. El
encuestado que era abogado de oficio declard que su funcion no consistia sélo en proporcionar
representacion legal a lo largo del proceso penal, sino en informar a la victima de sus derechos
como victima, en particular el derecho a personarse como acusacion en el proceso, o simplemente
a denunciar los hechos. Siempre le recomiendo que se constituya como parte en el procedimiento y
se persone como acusacion particular, sobre todo para para garantizar el posterior pago de la
indemnizacion por darfios y perjuicios (SSR1). El otro encuestado, que trabaja para una ONG,
enumerd los tipos importantes de asistencia juridica que prestaron durante el proceso de

25 Cinco profesionales respondieron a la encuesta, pero debido al solapamiento entre los encuestados y las entrevistas,
sélo siete profesionales participaron en la investigacion.
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recuperacion de los supervivientes, su participacion en los procesos de justicia penal y su
reintegracion. procesos de justicia penal y reintegracién. Incluia:

- Evaluacién de riesgos y evaluacién de necesidades especificas

- Deteccion de indicios de trata de seres humanos

- Asesoramiento e informacién sobre los derechos de las victimas de la trata de seres humanos
- Asesoramiento e informacidn sobre cuestiones de asilo, inmigracidn y derecho penal.

- Asesoramiento y acompafiamiento a lo largo del procedimiento de regularizacion administrativa
como victima de la trata de seres humanos

- Asesoramiento y acompafiamiento a lo largo del procedimiento de asilo
- Asesoramiento y acompafiamiento en relacién con el procedimiento penal (SSR5).
3.1.1 Identificacidn de las victimas

Las pruebas recogidas en el reducido numero de entrevistas ofrecen una imagen mas detallada del
trabajo realizado. Ayudar a identificar a las victimas de la trata es una funcidn clave que
desempefian los profesionales que trabajan en ONGs. Tienen experiencia para detectar los indicios
de trata y algunas elaboran informes que pueden ser utilizados por las fuerzas de seguridad, que
tienen la funcion legal de identificar formalmente a las victimas de la trata de seres humanos. La
identificacion por parte de algunas de las ONG especializadas es suficiente para que las victimas
puedan acceder a la proteccion social en Espaia y a la gama de servicios a su disposicién. Sin
embargo, la identificacion formal por parte de los representantes designados de las fuerzas y
cuerpos de seguridad es necesaria para las victimas extranjeras que solicitan permisos de
residencia y trabajo. Ademas de recurrir a sus conocimientos especializados para detectar indicios,
los profesionales del Derecho de las ONG hacen uso de las relaciones de colaboracién que han
establecido con las fuerzas y cuerpos de seguridad para ayudar a las victimas, una vez que han
dado su consentimiento para ser formalmente identificadas como victimas de la trata de seres
humanos. Por ejemplo

(o
Y las organizaciones especializadas como la nuestra tienen un papel reconocido en

ese proceso de identificacidn. Eso significa que también nos coordinamos
estrechamente con las fuerzas del orden que llevan a cabo este proceso de
identificacion. Estamos presentes o deberiamos estarlo desde el primer momento:
acompafando a la victima, informdandola, apoyandola y, por ejemplo, también
podemos aportar informes, si hemos contactado primero con la persona. [Informes]
explicando su situacién de trata, su situacion personal, como esta siendo apoyada por
nuestra organizacidn... y todo esto es tenido en cuenta por las fuerzas de seguridad y
por las autoridades finales que deciden sobre la identificacidon formal (SIP2).

Los informes que proporcionan las ONG especializadas también ayudan a reducir el riesgo de
revictimizacion en la entrevista policial con fines de identificacidn. Los informes ofrecen
informacién contextual sobre la experiencia de la trata y, como resultado, la victima no tiene que
empezar su historia desde el principio.

3.2 Asesoramiento juridico para una serie de cuestiones

Las evaluaciones de riesgos y necesidades que las ONG llevan a cabo con los usuarios de los
servicios suelen poner de manifiesto una serie de cuestiones juridicas que pueden requerir la
atencién de los profesionales del Derecho, y que van mas alld de la mera identificacion de la
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victima. Es probable que los derechos de los inmigrantes ocupen un lugar destacado, ya que la
mayoria de las victimas son extranjeras y muchas no tendran derechos reconocidos para vivir y
trabajar en Espaia.

o
...la mayoria de las mujeres para las que trabajamos son mujeres inmigrantes y

muchas de ellas se encuentran en situacion irregular o sin permiso de residencia o de
trabajo en Esparia, por lo que [las cuestiones de inmigracion] es una de nuestras
principales areas de trabajo (SIP2).

Las solicitudes de permisos de residencia y trabajo son uno de los elementos de esta asistencia.
Participar en un proceso penal es la via mas directa para acceder a estos permisos, pero para
guienes no se involucran en este proceso existe una «via de situacion personal». Los profesionales
del Derecho pueden aportar pruebas de que una victima no puede denunciar su caso a las
autoridades tal vez por miedo, tal vez por el impacto de la defensa penal contra ellos, tal vez
porque ella o él no dispone de suficiente informacion o porque estd en proceso de recuperacion y
una organizacion especializada puede informarle sobre este proceso de recuperacion y sobre como
esta persona estd recibiendo ayuda, etc. Con nuestros informes sociales, podria ser posible que la
persona acceda a este permiso de residencia y trabajo, como victima de trata en funcidn de su
situacion personal (SIP2).

Ademas, los profesionales proporcionan informacién importante sobre las opciones que las
victimas pueden considerar si no quieren presentar una denuncia o su caso se archiva porque no
hay pruebas de la comisidén de un delito. Proporcionamos proteccion asesorando en materia de
inmigracion y sobre las alternativas que pueden ofrecerse a la situacion en la que se encuentran las
victimas (SIP3). Por ejemplo, las victimas inmigrantes pueden necesitar proteccion internacional y
los profesionales pueden ayudarles a solicitar el asilo. Esto puede implicar proporcionar
informacidn relevante sobre su experiencia de trata para cumplir los criterios de protecciéon
internacional a través de una solicitud de asilo.

o
...porque algunas de las mujeres para las que trabajamos también necesitan asilo o

proteccidn internacional. Asi que eso también es bastante especifico y también es algo
en lo que trabajamos, en gran medida en coordinacidn con organizaciones
especializadas en proteccion internacional. Podemos proporcionar la parte que tiene
gue ver con la trata en todos los informes que hacen el sistema y la oficina de asilo
entender lo que hay [Incluida |a] situacion personal de esta mujer porque trabajamos
principalmente con mujeres. Y para que esta situacién de trata se tenga en cuenta
adecuadamente en el sistema de proteccidén internacional (SIP2).

3.2.1 Consejo juridico y apoyo a través de los procedimientos penales

Los profesionales del Derecho pueden ayudar a las victimas a entablar contacto con la policia sobre
la base de la evaluacion inicial de riesgos y necesidades, especialmente si existe riesgo de peligro.
Si en el procedimiento se observa que es necesaria la asistencia policial, se coordina para llevar
conjuntamente el caso y acompafar y asistir en todos los trdmites legales. Acompafiamos y
asistimos en la denuncia (SIP1).

Los profesionales del Derecho también desempefian un papel importante en el asesoramiento a
las victimas sobre su participacion en los procesos penales. Inicialmente, esto puede incluir
informacidn sobre lo que implica el proceso, su duracién, sus derechos como victimas y las
posibles consecuencias de su participacién. Parte del asesoramiento juridico consiste en facilitar
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informacion que permita a los supervivientes testificar ante la policia o implicarse mas plenamente
en los procedimientos penales. Otro aspecto imporante de este papel es preguntar a los
supervivientes si quieren reclamar sus derechos contra los traficantes. Es entonces cuando
ejercemos la acusacion particular junto con la acusacion publica por parte de los fiscales (SIP1).
Otro profesional afirmd que su papel consistia en ayudar a garantizar que los supervivientes
pudieran reclamar una indemnizacion.

o
...Siempre recomiendo que se Siempre recomiendo que se haga parte en el

procedimiento y se persone como acusacion particular, sobre todo para garantizar el
pago de la posterior indemnizacion por danos y perjuicios (SSP2).

Algunos profesionales también actian como representantes legales y tratan de garantizar que se
respeten los intereses de la superviviente en los procedimientos penales.

o
...Trabajamos con los tribunales espafioles y los tribunales europeos si es necesario

para representar sus derechos [de los supervivientes] (SIP1).

Otra forma de garantizar la proteccién de los derechos de los supervivientes es que los
profesionales desempeiien un papel de coordinacién con los diversos actores de la justicia penal,
incluidos su abogado de oficio, la Fiscalia y la Oficina de Victimas del tribunal que proporciona
informacidn y ayuda social. Puede incluir garantizar una solicitud de medidas cautelares para la
proteccién de menores (SIP3). Ademas, los profesionales afirmaron que acompafarian a la
superviviente al juzgado para darle apoyo emocional y asegurarse de que entendian lo que estaba
ocurriendo.

o
...la acompafiamos en cada una de las etapas del proceso penal, como cada vez que

tiene que ir al juzgado. Y nos ofreciamos a acompaniarla, a estar con ella y a apoyarla
para que pudiera entender lo que esta pasando y también coordinarnos con todos los
actores en términos de su seguridad, proteccion... (SIP2).

El mantenimiento de una relacién con la superviviente durante el proceso penal también se
considerd esencial, ya que el letrado podia proporcionar informacidn vital al abogado designado.
Esto incluye informacién actualizada sobre las circunstancias actuales de la superviviente, como
cualquier amenaza emergente en su vida o en su pais de origen. Ademas, permite evaluar la
preparacion psicoldgica del superviviente para testificar, garantizando que esté adecuadamente
preparado para el proceso judicial. Al mismo tiempo, puede servir para garantizar que la
superviviente entiende lo que ocurre en el tribunal. Que entienda lo que se le pide de ella y por
qué, y cudl es el papel de cada uno de los actores con los que se encuentra en el tribunal, de modo
que esté mds preparada y capacitada cuando tenga que dar esos pasos (SIP2).

3.2.2 Asistencia integral y holistica

Ademas de prestar asesoramiento juridico durante las investigaciones y los procesos penales, los
profesionales del Derecho responden a las diferentes cuestiones juridicas que surgen durante el
proceso de recuperacion. Esto puede incluir también el apoyo a los hijos de las victimas.

o
...Puede ser una cuestién relacionada con la violencia de género. Puede ser un

problema de empleo. Puede ser un problema de documentos. Puede ser un problema
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de identificacién oficial y formal. Asi que lo que hacemos, permitanme decir que
somos la Unica entidad que hace este apoyo de 360 grados (SIP1).

o
Pensé que teniamos que ofrecer el paquete completo. Porque es la Unica manera...

de proporcionar al superviviente toda la asistencia juridica que pueda necesitar en las
distintas etapas de su vida. Por eso hacemos todo lo que hacemos (SIP1).

Otro profesional se refirié a prestar ayuda y apoyo antes, durante y después de cualquier situacién
(SIP3). Asi pues, los abogados que trabajan en ONGs parecen poder trabajar con los supervivientes
de forma mads integral y holistica, ya que les acompafian en su proceso de recuperacion y
responden a sus necesidades juridicas.

3.2.3 Enfoques de colaboracién y trabajo interinstitucional

El trabajo que llevan a cabo los profesionales del Derecho se realiza a menudo en cooperacidén con
otras organizaciones.

o
Trabajamos muy estrechamente con la policia, con los servicios sociales y con los

distintos organismos juridicos (SIP3). Un ejemplo de colaboracion consistié en que el
abogado acompaiiara a la policia en una operaciéon para ayudar en la identificacion y
empezar a desarrollar una relacién de respeto y confianza con la superviviente en una
fase temprana del proceso. Este compromiso esta permitido en virtud de determinados
protocolos que nos permiten intervenir junto con un magistrado y junto con las fuerzas
del orden en virtud de determinados protocolos que nos permiten intervenir junto con
un magistrado y junto con las partes encargadas de hacer cumplir la ley (SIP1).

Se considera que la colaboracidn con otros organismos proporciona una respuesta mejor y mas
eficaz en el apoyo a las victimas.

o
Trabajamos muy estrechamente. Creo que lo que marca la diferencia en Espaiia es

gue cooperamos mucho con redes de confianza, con los abogados de oficio, con los
fiscales, con todas las entidades de servicios sociales, porque no tenemos un marco
legal que nos limite o nos diga o nos dé instrucciones de lo que se nos permite hoy en
dia (SIP1)

3.2.4 Ofrecimiento de formacion

Casi todos los profesionales del derecho indicaron que imparten formacion que incluye la
formacion de abogados. Transmiten los conocimientos especializados que han adquirido gracias a
su dilatada experiencia. Esto incluye a estudiantes de derecho, abogados en ejercicio y otros
profesionales de primera linea, incluidos los agentes de policia.

o
Bueno, yo doy mucha formacién en las facultades de Derecho, y también a los

cuerpos y fuerzas de seguridad e imparto mucha formacién a jovenes abogados,
porqgue es cierto que en Espafia no existe un sistema oficial de formacién especializada
en materia de trata de seres humanos (SIP1).

La realizacién de esta formacion se considerd necesaria, ya que los supervivientes tienen derecho a
recibir asesoramiento juridico gratuito.
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o
Por lo tanto, tenemos que formar a estos chicos. De lo contrario, nunca obtendran

una asistencia juridica especializada y de alto nivel de asistencia juridica profesional si
los profesionales del Derecho no tienen esta formacion (SIP1).

3.2.5 Defensa y actividades estratégicas

Los profesionales del Derecho también trabajan a nivel estratégico. Esto incluye la formacion que
imparten para mejorar la base de conocimientos de los profesionales, promover las buenas
practicas y comprender cdmo ejercer presion para mejorar las politicas. Ademas, algunos son
miembros de redes y grupos de trabajo sobre trata de seres humanos que tienen objetivos tanto
estratégicos como operativos, y algunos han participado en comentarios sobre la politicay la
legislacién nacional y de la UE. Un profesional ejemplificé este trabajo y la importancia de la
colaboracidn de la siguiente manera la importancia de la colaboracién de la siguiente manera:

o
Formamos parte de la plataforma nacional de ONG contra la trata que estd integrada

por mas de 30 organizaciones. Y si, eso es interesante porque podemos estar en
contacto con ellas cuando tenemos casos y necesitamos coordinarnos para prestar
apoyo, pero también en términos de sensibilizacidon. Celebramos nuestras mesas
redondas con actores publicos regularmente a nivel regional, pero también a nivel
nacional. Y a nivel europeo también participamos en la plataforma de la sociedad civil
de la UE. Y si, no son sdlo las relaciones bilaterales que construimos y que
mantenemos, sino también tener la oportunidad de estar presentes en este tipo de
mesas redondas o plataformas o espacios de coordinacion (SIP2).

Un elemento clave de estas redes y plataformas es defender el cambio, incluida la mejora de los
procedimientos y las prdacticas. Puede tratarse de cambios en los protocolos, o de la aplicacion de
las medidas de proteccién, derechos que ya estan reconocidos pero que no se estan siendo bien
aplicadas (SIP2). Otro tipo de defensa consiste en hacer recomendaciones basadas en las buenas
practicas del sector.

o
Es muy, muy importante que todo lo que aprendamos en la practica en cada caso,

asi como las dificultades, las oportunidades y las buenas practicas que vemos, las
integremos, las compartamos para asi intentar mejorarlas (SIP2).

3.3 Vias de formacion y desarrollo de habilidades para los profesionales del
Derecho
Todos los profesionales del Derecho habian recibido educacion juridica formal en Espania, sin

embargo, su educacion formal no incluia conocimientos especializados relacionados con la trata de
seres humanos.

o
Fui a la universidad durante 4 afios, luego 2 afios mas de especializacion, y un afio

haciendo un master. Te puedo decir que en todos estos afios estudiando, nunca pasé ni
una hora en sensibilizacién [en torno a trabajar con personas traumatizadas] o en trata
de seres humanos (SIP3).

Una de ellas recordd que tuvo que investigar por su cuenta y dedicar tiempo a asistir a eventos
relevantes:
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o
No recuerdo ninguna formacidn juridica inicial especifica como abogada sobre la

trata. Al principio de mi carrera en este ambito (2010), la normativa estatal era
incipiente y habia muy poca informacién sobre cdmo aplicar la legislacidn recién
aprobada. La formaciodn inicial, que recibi fue mas bien genérica, sobre el fendmeno, a
través de la lectura y asistencia a foros o eventos sobre el tema (SSR5).

Dos de ellos adquirieron algunos conocimientos sobre la legislacion en materia de inmigraciéon
durante su educacién formal, aunque otro declaré no haber recibido ninguna informacién o
formacion en relacion con el acceso al estatuto migratorio por razoén de la condicion de trata de
seres humanos. Hay mucho desconocimiento y arbitrariedad en cuanto a plazos y criterios (SSR5).

Otros dos adquirieron conocimientos sobre procedimientos penales. Sélo uno indicé que aprendié
sobre los derechos a indemnizacién o los procedimientos para solicitar una indemnizacién en su
educacion formal. El aprendizaje sobre indemnizaciones provino de otras fuentes.

o
La solicitud de indemnizacién a las victimas ha sido un aspecto especialmente dificil

de articular tanto a nivel judicial como extrajudicial. No existen criterios ni
herramientas para la valoracidon de los dafios con para la solicitud de indemnizaciones
en el dmbito judicial. Se ha impartido formacidon en este ambito a través de la
ejecucion de proyectos europeos sobre acceso a la indemnizacion en los que he
participado como profesional. M3s alla de eso, no he recibido ninguna otra formacién
sobre el apoyo a una solicitud de indemnizacion para victimas de trata (SSR5).

La experiencia adquirida como abogada penalista senté las bases, dotando a una profesional del
derecho de los conocimientos y aptitudes necesarios para su transicion al apoyo a las
supervivientes de trata.

o
Ya era abogada penalista cuando empecé a tratar con supervivientes. Eso fue una

ventaja porque conocia todos los procedimientos penales gracias a mi carrera (SIP1).

Es probable que los demads expertos también se basaran en el trabajo que habian realizado como
defensores publicos o con otros grupos vulnerables, incluidas las mujeres victimas de violencia de
género.

Es evidente que los profesionales del Derecho han adquirido los conocimientos y competencias
pertinentes, ya que en la actualidad tienen reconocida y prestan asistencia juridica en estos
ambitos. No obstante, utilizaron su propia iniciativa y una variedad de métodos para mantenerse al
dia de las ultimas novedades y cambios en la legislacidn y las politicas relacionadas con la trata de
seres humanos en Espafia (véase el cuadro 12). Todos los profesionales del Derecho indicaron que
la colaboracion con otros profesionales del Derecho era un medio importante para mantenerse al
dia sobre las ultimas novedades, seguido de la consulta de fuentes gubernamentales y de
investigacidn. Las publicaciones oficiales, los boletines informativos y las alertas, las redes sociales
y los trabajos académicos también eran métodos habituales para mantenerse informados. Sélo
una minoria recurre a la creacion de redes con funcionarios publicos, la consulta de asesores
juridicos o las bases de datos en linea sobre politicas para mantenerse al dia de los cambios en la
legislacién y las politicas en Espaia.

Tabla 2: Método para mantenerse al dia
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Encuesta: 6 Encuestados

Colaboracién con profesionales del Derecho 100% (6)
Investigacién y fuentes gubernamentales 83% (5)
Asistencia a seminarios y talleres 83% (5)
Suscripcion a boletines y alertas 67% (4)
Redes sociales y comunidades en linea 67% (4)
Revisién periddica de publicaciones oficiales 67% (4)
Revistas académicas y trabajos de investigacion 50% (3)
Trabajo en red con funcionarios 33% (2)
Consultas periddicas con asesores juridicos 17% (1)
Bases de datos politicas en linea 17% (1)

También participaron en actividades de formacidn que tuvieron lugar en distintos lugares de
Espaia. Entre ellos, el Colegio de Colegio de Abogados, organizaciones de apoyo a las victimas,
universidades y formacién especializada para abogados y jueces impartida por el Centre Estudis
Juridics i Formacio Especialitzada®® pero patrocinada por el Gobierno espafiol?’. Ademads, algunos
participaron en conferencias internacionales?® o formacion impartida por el Consejo de Europa
(incluido el Proyecto HELP)?® y la Agencia Europea de Asilo®. El 60% de los profesionales indicaron
gue participaban en dos o mds formaciones al afio, mientras que el resto declararon que recibian
formacion cada dos o tres afios.

También sefialaron que transmitian sus conocimientos y competencias a los profesionales del
Derecho que se incorporaban a su organizacién. Esto es especialmente importante, ya que los
nuevos colegas no siempre saben cémo abordar y trabajar con las victimas de la trata con empatia
y sensibilidad. Pueden aprender este enfoque siguiendo de cerca a colegas con experiencia.

o
En primer lugar, tienen que estar callados, escuchar y observar. Aprender a hablar

con las chicas y la forma en que no pueden hablar o dirigirse a ellas.... Y también es
muy importante, juridicamente hablando, cdmo deben manejar un proceso y la forma
en que no deben hacerlo (SIP3).

Un profesional se refirié a cdmo tenian que enfocar su trabajo como un proceso de aprendizaje
continuo porque cada dia aprendes cosas que nunca antes habias experimentado (SIP1).

Ademas de aprender en el trabajo siguiendo de cerca a sus colegas mas veteranos, también se
anima a los profesionales noveles a que amplien sus conocimientos participando en cursos de
formacion como parte de su programa de formacién. También se les anima a ampliar sus

26 Para mas informacién ver en: https://cejfe.gencat.cat/ca/formacio/

27 por ejemplo, se impartié un curso de verano sobre Intervencidn judicial para mujeres y menores victimas de trata de
seres humanos.

28\ Congreso Juridico Internacional sobre las Formas Contemporaneas de la Esclavitud (Oficina Andina de la OIT)
2,3,4,9,10y 11 de marzo de 2021.

2% Educacion en Derechos Humanos para Profesionales del Derecho - Cursos disponibles aqui:
https://help.elearning.ext.coe.int/

30 Actividades de formacién disponibles aqui: https://euaa.europa.eu/training/training-activities
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conocimientos participando en cursos de formacién impartidos por organizaciones expertas, como
Proyecto Esperanza, Diaconia, Cruz Blanca o Feminicidios.

3.4 Apoyo o recursos adicionales que beneficiarian a los profesionales del Derecho

Los profesionales del Derecho identificaron varios recursos para mejorar su practica, incluidos los
centrados en el apoyo a las victimas. Por ejemplo, mayores recursos para apoyar a las victimas, ya
sea a través de la asistencia directa de la administracion publica o a través de la mejora de las
subvenciones a las agencias de apoyo a las victimas (SSR1), asi como que los profesionales
recibieran un conocimiento mas amplio sobre las victimas a las que prestaban apoyo.

o
La emisidn de informes completos por parte de los organismos de apoyo a las

victimas, que se entregaran a las victimas y a sus abogados para que los utilicen en los
procedimientos judiciales, sobre los indicadores de trata detectados en cada caso, y el
dano a las victimas detectados, asi como las necesidades para su recuperacion (SSR1).

o
La actual posibilidad de identificacién administrativa como victima de trata, basada

en informes de entidades acreditadas, debe ser utilizada con asiduidad (SSR1).

Se considerd util tener acceso a mas informacidn sobre la trata de seres humanos en forma de
libros y articulos juridicos que abarquen la investigacion sobre la trata de seres humanos. El acceso
a sentencias judiciales de Europa también se considerd beneficioso. Es de interés el poder acceder
a resumenes y analisis de sentencias europeas e internacionales sobre trata de seres humanos que
afectan a otros paises.

Se identificd una red de profesionales del Derecho como entidad que podria contribuir a mejorar la
practica. La creacidn de espacios especializados permitiria a los profesionales espafioles expertos
compartir experiencias, estrategias y buenas practicas, generar bancos de casos y jurisprudencia y
pensar en acciones comunes de litigacion estratégica. Ademas, se expreso la necesidad de redes
internacionales, especialmente de los paises vecinos, para facilitar el discurso sobre la legislacion
sobre trata de seres humanos y cuestiones procesales.

Hubo consenso en que los abogados deben recibir una formacidon especializada para ofrecer
asesoramiento juridico a las victimas de la trata de seres humanos y deben ser excluidos de esta
labor si carecen de los conocimientos y habilidades adecuados.

o
Implantar talleres obligatorios en los distintos Colegios de Abogados, ya que se trata

de una materia, y no es aconsejable que, por ejemplo, abogados integrantes de la
defensoria publica tomen parte en casos relacionados con la trata de personas sin
tener antes unos conocimientos basicos (SSR2).

3.5 Formacion impartida por juristas expertos

La mayoria de los profesionales del Derecho que participaron en la investigacién imparten
formacion a los profesionales del Derecho que trabajan o quieren trabajar con victimas de trata de
seres humanos. Parte de la formacion conduce a la acreditacion, mientras que otra parte conduce
a mejorar los conocimientos con la intenciéon de mejorar la practica.
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Una forma importante de formacidn se imparte a los profesionales del Derecho a través de los
Colegios de Abogados3!. Esto incluye formacion sobre el acceso a la asistencia letrada para las
victimas, incluidos los menores no acompaiiados, y el acceso a la defensoria de oficio para
extranjeros, que consiste en explicar los derechos de las victimas de la trata de seres humanos y el
procedimiento para acceder a la regularizacion administrativa por su condicion de victimas (SSR5).
También incluye formacion sobre los aspectos juridicos del delito de trata y los delitos de
explotacidn, y la actuacion multidisciplinar y coordinada en defensa de la victima (SSR5),
especialmente para quienes deseen inscribirse en el servicio de asistencia juridica contra la trata 'y
otras formas de explotacion. La acreditacidén puede obtenerse a través de la formacién impartida
por los Colegios de Abogados.

o
He impartido numerosas formaciones sobre los aspectos juridicos del delito de trata

y delitos de explotacion, y en la actuacién multidisciplinar y coordinada en defensa de
las victimas (SSR1).

Otra modalidad de formacion se centrd en la identificacidn y atencidn a las victimas, incluyendo
instruccidn sobre indicadores de trata, asi como, informacidn sobre recursos disponibles y vias
legales para atender las necesidades de las victimas.

o
Y también hemos hecho formacién para abogados de diferentes ONG que trabajan

en programas sociales y que trabajan con personas vulnerables, inmigrantes,
solicitantes de asilo, mujeres victimas de violencia, asi que en general, trabajan en este
tipo de campo, pero no estan formados en trata y deberian entenderlo porque quizds
ellos también puedan detectar casos... y derivar a las personas a una entidad
especializada como nosotros (SIP2).

Otro aspecto de esta formacidn podria incluir la relacién entre la trata y la proteccién
internacional.

Algunas formaciones eran mas basicas e incluian informacién sobre el fendmeno de la trata de
seres humanos y sus elementos clave, los derechos de las victimas de la trata de seres humanos en
la legislacién espafiiola y el trabajo en colaboracién con otras entidades especializadas. También
podria implicar la promocion de un enfoque de derechos humanos, género e interseccionalidad
para abordar la trata. Un profesional se refirié a la formacidon impartida en la Escuela Judicial, que
consistia en presentar la labor de asistencia a las victimas de trata y los principales aspectos a
tener en cuenta en el marco de los procedimientos penales (SSR5).

3.6 Competencias y conocimientos esenciales para asistir a las victimas de la trata
de seres humanos
Los profesionales del Derecho con experiencia en el trabajo con victimas de trata de seres

humanos identificaron diferentes tipos de conocimientos necesarios para los abogados que se
inician en este tipo de trabajo o para los que desean mejorar su practica. Y lo que es mas

31 por ejemplo, el Colegio de Abogados de Sevilla ofrece formacién que incluye: indicadores de trata, recepcion de
victimas de trata, memoria y trauma en las victimas de trata, entrevistas con victimas de trata, proteccidon de las
victimas de trata, prueba del delito de trata y otros delitos conexos, procedimientos penales, coordinacién de
entidades de apoyo a las victimas.
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importante también destacaron los enfoques que los profesionales deben adoptar, asi como las
diferentes habilidades necesarias para ser eficaces.

Las personas que trabajan con victimas de la trata de seres humanos deben recibir una formacion
mds profunda y detallada sobre el fendmeno de la trata de seres humanos (SSR1). También deben
adquirir un buen conocimiento de los indicadores de la trata para que puedan detectar e
identificar a las victimas de la trata a todos los efectos de explotacién. En particular, necesitan
saber cudles son los elementos del delito que deben estar presentes para que podamos descifrar si
estamos ante con una posible victima de trata de seres humanos (SSR2). Para poder prestar
asistencia juridica durante investigaciones o enjuiciamientos penales, es necesario que conozcan
bien los procesos de la justicia penal y la recogida de pruebas.

Una vez identificadas como victimas de trata, tienen ciertos derechos recogidos en la legislacion
espanola. En consecuencia, los profesionales deben conocer estos derechos, que pueden incluir la
asistencia integral, los permisos de residencia, el asilo, el acceso a la justicia y reparacion. Para
asesorarles en materia de asistencia, los profesionales deben conocer las disposiciones de apoyo
gue tienen a su disposicion. Este es especialmente el caso de las victimas extranjeras de paises no
pertenecientes a la UE. Por ejemplo, los profesionales deben comprender la legislacidn sobre
inmigracion y ser conscientes de que los inmigrantes con indicios de trata no deben ser objeto de
sanciones, no deben ser encerrados en un centro de detencion, y los procedimientos de
deportacion deben detenerse.

Los profesionales del Derecho necesitan un amplio abanico de conocimientos en relacién con los
diversos problemas juridicos a los que pueden enfrentarse los supervivientes. Muchos de ellos son
cuestiones transversales relacionadas con el derecho de inmigracion, el derecho penal y el derecho
laboral, ademas de verse afectados por la violencia contra las mujeres. Ademas, un profesional
afirmo que es necesario que los abogados comprendan la trata de seres humanos desde la
perspectiva de los derechos humanos, desde la perspectiva de género y desde una perspectiva de
trauma (SIP2).

Es importante destacar que abordar las diferentes necesidades juridicas fomenta la confianza 'y
puede permitir a los profesionales apoyar a las supervivientes que deciden presentar cargos
penales contra sus tratantes y buscar justicia penal.

o
Por lo tanto, tienen que entender la ley de inmigracidn, tienen que entender la ley

penal y tienen que entender cuales son los indicadores de deteccidn e identificacion
tempranas y de evaluacidn de riesgos. De lo contrario, las supervivientes no confiaran
en ellos. Y lo que es clave aqui es que sean capaces de decir y hablar.... Y nosotros
desde la sociedad civil... queremos que este grave delito termine y si queremos acusar
y ejercer la acusacidn para la persecucién del delito, necesitamos que los
supervivientes confien en nosotros... (SIP1).

No basta con que los profesionales del Derecho conozcan el fendmeno de la trata de seres
humanos y sus indicadores, sino que también deben comprender su impacto en las victimas. Esto
incluye el impacto del trauma en los supervivientes, especialmente la comprensidon de cémo puede
afectar a la memoria, un aspecto crucial para los representantes legales que abogan en su nombre.
También deben conocer y comprender los riesgos de revictimizacion y, como profesionales que les
prestan apoyo a lo largo del proceso de recuperacion, deben ser capaces de ayudar a evitar la
revictimizacion.
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o
Tener siempre presente la revictimizacion. Es esencial eliminar los elementos

facticos que no tienen importancia para la constituciéon de un documento juridico, ya
gue repetir sensaciones e historias significa revivir y revictimizar a la persona (SIP3).

Ademas, los profesionales del Derecho necesitan comprender lo que significa trabajar de una
manera orientada sobre el trauma. Esto significa que necesitan informacién sobre como adoptar
este enfoque en su relacién con los supervivientes.

o
Pero se trata de cdmo Vd. trabaja con los supervivientes, asi que es esa atencién en

una orientacién de trauma, lo que podriamos llamar una forma de trabajar. Tienen que
trabajar de manera diferente con los supervivientes (SIP1).

Adoptar un enfoque que tenga en cuenta los traumas significa que los profesionales deben tener
las habilidades sociales necesarias, como empatia y sensibilidad hacia las victimas. Este enfoque es
esencial para la forma en que se relacionan con los supervivientes para recoger su historia. Otro
elemento de esto es aprender a no dar falsas expectativas, y pensar siempre en la posibilidad de
recurrir a metodologias de proteccion juridica antes de iniciar un procedimiento que ponga en
peligro la identidad de la victima (SIP3).

Como ya se ha comentado, los profesionales del Derecho que trabajan con supervivientes de la
trata prestan una amplia gama de asistencia juridica que abarca la identificacién, la proteccion y el
apoyo, las cuestiones de inmigracidn, las investigaciones penales y las indemnizaciones. Asi pues,
muchos trabajan de forma holistica para satisfacer las necesidades juridicas de las victimas, que
pueden cambiar con el tiempo. Es evidente que la formacidn de los profesionales que deseen
trabajar con victimas o convertirse en profesionales mas eficaces deben ser conscientes de lo que
implica un enfoque holistico. Para quienes prestan asistencia en las reclamaciones de
indemnizacion, es esencial adquirir conocimientos y comprension de los procedimientos
relacionados con la reclamacidon de la compensacién para las victimas de la trata de seres
humanos.

El conocimiento de la violencia de género también se considerd importante, asi como lo que
significa para los profesionales adoptar un enfoque de género en su trabajo con las victimas de la
trata de seres humanos. Ademas, se reconocié que los casos de trata de seres humanos son
complejos y requieren que los profesionales del derecho trabajen con otros profesionales.

Trabajar en colaboracion con otras partes interesadas es una habilidad clave que necesitan. Como
sefialé uno de los encuestados: Los casos de trata de seres humanos son especialmente complejos
y requieren un enfoque multidisciplinar (SSR5). Como resultado, también tienen que entender cual
es el papel de las organizaciones especializadas que prestan apoyo a las victimas y ser capaces de
trabajar en coordinacion (SIP2). La necesidad de un trabajo y una colaboracién interinstitucionales
para apoyar a las victimas en diversos ambitos puede ser un reto para los abogados, que se
centran principalmente en las cuestiones juridicas y no comprenden el impacto de otras cuestiones
en su trabajo. Reconocer la interseccionalidad y garantizar la concienciacién de las necesidades
multiples y complejas se considerd especialmente pertinente dado el siguiente comentario:

o
Y a veces sabes que tus abogados sdlo se centran en esa parte del trabajo [la ley] sin

realmente entender la situacion de la victima, sus necesidades, sus derechos, y eso es
dificil, éno? (SIP2)
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Asi pues, los profesionales deben familiarizarse con las organizaciones con las que pueden tener
gue colaborar y emprender este proceso de aprendizaje junto a un equipo multiinstitucional y
multidisciplinar. Los profesionales sugirieron:

(o
Formacion multidisciplinar sobre los diferentes actores implicados en la atencién de

las victimas de la trata de seres humanos (SSR4).

o
Es necesaria una formacién especializada de cardcter practico para proporcionar

herramientas que contribuyan a una mejor asistencia a las victimas, con especial
énfasis en la necesidad de actuar con una perspectiva de derechos humanos y de
género, en coordinacién con diferentes actores. Los casos de trata de seres humanos
son especialmente complejos y requieren un enfoque multidisciplinar (SSR5).

3.7 Financiacion

La financiacidn de la proteccidn social, incluida la asistencia juridica a las victimas de la trata,
procede de diversas fuentes. Por ejemplo, el gobierno espafiol proporciona financiacion a algunas
de las organizaciones especializadas que proporcionan refugio y apoyo a las victimas. Esto implica
gue la ONG proporcione datos relevantes sobre su trabajo como forma de rendicién de cuentas.

o
Nos piden informacidn, se la damos y, en funcidn de ella, recibimos alguna ayuda

econdmica (SIP3)...

El gobierno también sufraga el coste de la asistencia juridica gratuita. Los gobiernos regionales, el
Ministerio de Migracién y el Ministerio de Igualdad financian programas especificos, en gran parte
dirigidos a mujeres victimas de la trata con fines de explotacion sexual. Las organizaciones
religiosas y los donantes privados también aportan fondos para ayudar a garantizar que las ONG
puedan proporcionar una gama completa de apoyo a las supervivientes. El asesoramiento juridico
gratuito en procesos penales es otra forma de financiar el trabajo juridico.

3.4 Buenas practicas

Se identificaron varias ONG que prestan apoyo a las victimas de la trata de seres humanos y que
ofrecen una atencidn de calidad para ayudar a la recuperacién de las victimas y a su reintegracién
sociolaboral. La inclusion de profesionales del derecho para proporcionar asesoramiento juridico
experto como parte del sistema de apoyo es un componente importante de las buenas practicas,
en la Fundacién Cruz Blanca, el Proyecto Esperanza, APRAMP y Diaconia. La asistencia juridica
forma parte de una respuesta holistica para satisfacer las necesidades individuales de las
supervivientes durante su proceso de recuperacién y reintegracién.

o
Creo que las diferentes ONG que trabajan en Espaia en este tema desempeiian un

gran papel, ya que no es un asunto que suelan ver o tratar los abogados privados
(SSR2).

Otra buena practica es la colaboracién que se ha desarrollado entre la policia y las ONG
especializadas para detectar posibles victimas de trata de seres humanos que llegan a los
aeropuertos espafioles. La policia ha permitido a los abogados de estas asociaciones entrevistar a
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las posibles victimas. Ademas, la policia ha aceptado tener en cuenta su asesoramiento en el
proceso formal de identificacidn de las victimas3?

Trabajamos en el aeropuerto con las otras tres entidades nacionales... detectamos estos casos en
el aeropuerto donde estoy ahora (SIP1). La existencia de un equipo de defensa penal especializado
en la defensa penal de las victimas de trata y otras formas de explotacion se considerd una buena
practica. También se sefiald que en Sevilla se habia adoptado un enfoque de colaboracién entre las
diversas entidades que trabajan con las victimas y les prestan apoyo de muy diversas formas en
materia de recuperacién y justicia penal, y que también tratan de hacer frente a la trata de seres
humanos y otras formas de trafico, son ejemplos de buenas practicas.

En la Red Espafiola contra la Trata, varias de las entidades especializadas en la atencién a las
victimas han incorporado abogados con amplia experiencia en la materia, tanto en términos de
conocimientos juridicos como de apoyo a las victimas. Estos profesionales se redinen entre si en un
grupo de trabajo y, ademas, mantienen reuniones periédicas con la Fiscalia de Trata de Seres
Humanos para compartir buenas y malas practicas, inquietudes y propuestas para que la fiscalia
pueda introducir mejoras en sus actuaciones en la investigacién de la trata, los delitos de trata y en
el proceso penal.

Se considerd que la fiscalia general del Estado y su equipo de coordinacién promovian las buenas
practicas en toda Espaifia. Fomentd la formacidn sobre trata de seres humanos, y también
proporcionan instrucciones y cédigos y criterios e instrucciones de coordinacién a todos los fiscales
gue estdn trabajando sobre el terreno en cuestiones de trata, a nivel regional en cada una de las
provincias. [La fiscal nacional] colabora estrechamente con las ONG en todos los aspectos, de
modo que inmediatamente se observa una mejora del impacto positivo (SIP2).

En 2018, se elabord en Espafia una «Guia de criterios de actuacion judicial contra la trata de seres
humanos», promovida por la Comisién de Igualdad del Consejo General del Poder Judicial. La
Guia®? ha sido elaborada en colaboracién con Jueces y Magistrados, Fiscales, Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y especialistas de entidades especializadas en la atencidn a victimas de la sociedad civil.
El reto es que la guia salid y creo que es muy util pero los jueces son muy independientes y
auténomos y no estdn obligados a recibir este tipo de formacion (SIP2).

3.8 Retos

Los profesionales del Derecho identificaron una serie de retos que menoscababan su trabajo con
las victimas de la trata de seres humanos y una respuesta mas eficaz a la trata de seres humanos
en Espaiia. Los retos incluyen el proceso de identificacidn, el acceso al apoyo que incluye el
asesoramiento juridico, la falta de profesionales juridicos especializados, el proceso de justicia
penal y la forma en que los actores de la justicia penal interactldan con las victimas, y la
financiacion publica del apoyo y el asesoramiento juridico.

3.8.1 Identificacion de las victimas

Como se ha comentado anteriormente, las unidades especializadas de la Policia Nacional y |a
Guardia Civil son responsables de la identificacion formal de las victimas de la trata de seres
humanos. No obstante, varias ONG utilizan sus conocimientos para identificar a las victimas y para
ofrecerles apoyo. En su segundo informe de evaluacién, el GRETA insto a las autoridades espafiolas

32 La identificacidn formal de las victimas de la trata de seres humanos es responsabilidad de unidades especializadas
de la Policia Nacional y la Guardia Civil.

33 Guia De Criterios De Actuacion Judicial Frente A La Trata De SeresHumanos. https://confilegal.com/wp-
content/uploads/2018/11/GUIA-CRITERIOS-ACTUACION-JUDICIAL-FRENTE-TRATA-SERES-HUMANOS.pdf
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a reforzar la participacion en la identificacion de las victimas de trata, reconociendo formalmente
el papel de las ONG especializadas en el proceso de toma de decisiones3*. A pesar de esta
recomendacion realizada en 2018, los profesionales del derecho indicaron que la promesa de
cooperacion multiinstitucional para la identificacidn de las victimas de trata de seres humanos no
se habia cumplido plenamente.

o
No siempre participamos en la identificacion formal a través de los distintos cuerpos

y fuerzas de seguridad. A pesar de contar con un protocolo de 2011 que ordena a los
cuerpos y fuerzas de seguridad que nos impliquen en la identificacion formal.
Depende, sigue dependiendo de diferentes seres humanos, de diferentes
profesionales. Asi que algunos son muy abiertos y colaboran mucho, otros siguen
siendo un poco cerrados (SIP1).

Los profesionales también indicaron que las fuerzas y cuerpos de seguridad tienden a centrarse en
identificar a las victimas de explotacion sexual, pero no identifican a las que sufren otras formas de
explotacidon. Una practica GRETA (2023) también sefiald.

o
A pesar de los avances, sigue habiendo un conocimiento y una sensibilizacion

insuficientes sobre la trata, especialmente en relacién con otros fines de explotacién
mas alla de la explotacidn sexual con fines de prostitucion. Esto conduce a la infra
deteccidén y a la impunidad, ya que ni se identifican formalmente como tales, ni, mucho
menos, estan tipificados como delito de trata. A veces, la trata con fines de matrimonio
forzado o servidumbre sexual, por ejemplo, se persigue como delito de violencia de
género (RSS5).

El proceso de identificacion también se ve dificultado por el malentendido entre la policia para
quien la identificacion debe estar vinculada a una investigacion penal (SIP2). Ademas, los
profesionales sugirieren que el proceso de identificacién esta demasiado vinculado a un enfoque
de justicia penal en lugar de a una perspectiva de derechos humanos y centrada en la victima.

o
La relacién con las fuerzas y cuerpos de seguridad es siempre un reto. El proceso

formal de identificacidn se atribuye Unica y exclusivamente a las autoridades policiales
encargadas de controlar los flujos migratorios y de perseguir los delitos. Esto da lugar a
un conflicto de intereses en el que su perspectiva policial prevalece sobre la

perspectiva centrada en los derechos humanos y las victimas. En la practica, la
identificacion formal depende de la informacidn y las pruebas judiciales y no de

indicadores razonables segun normas internacionales. Por otra parte, la identificacion

suele estar condicionada a la presentacion de una denuncia, también contraria a las
normas (SSR5).

3.8.2 La falta de acceso al apoyo, incluido el asesoramiento juridico

La identificacion como victima de la trata de seres humanos, ya sea formal o informal, es
fundamental, ya que es la puerta de acceso a los servicios de apoyo y a un periodo de
recuperacion. El acceso al apoyo especializado y a los centros de acogida parece estar dirigido a
las victimas extranjeras, y en particular a las de fuera de la Unién Europea. Los profesionales del
Derecho que trabajan con victimas indicaron que las mujeres espafiolas y de la UE tenian mas

34 GRETA, 2023, p. 51
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dificultades para acceder al apoyo que necesitaban. Esto tiene implicaciones para para la
capacidad de los profesionales de trabajar con las victimas en torno a los problemas legales a los
gue se enfrentan.

(o
La legislacidn sobre trata en Espafia se encuentra en la ley de extranjeria. Los

preceptos prevén reconocer los derechos de las victimas extranjeras de trata que se
encuentran en situacion irregular. La misma legislacién sélo prevé la posibilidad de
conceder un periodo de restablecimiento y reflexion a los extranjeros para que,
mientras tanto, no puedan ser expulsados. Por tanto, excluye a las victimas de trata
nacionales o comunitarias que, a pesar de encontrarse en situacion regular en Espafia,
necesitan el reconocimiento de su condicidn de victimas para poder acceder a sus
derechos, asi como un periodo de recuperacion y reflexidon que les permita
desvincularse del entorno de explotacidn, recuperarse, recibir informacion, reflexionar
y tomar decisiones meditadas sobre lo que quieren hacer con sus vidas y si quieren
denunciar los hechos (SSR3).

Los responsables de tomar decisiones sobre los permisos de residencia también carecian de
conocimientos sobre la trata de seres humanos y de criterios claros para tomar decisiones sobre
las victimas. En consecuencia, habia incoherencia a la hora de conceder el permiso de residencia a
las victimas extranjeras.

o
Desde un punto de vista practico, ... veo que los criterios seguidos en las distintas

Oficinas de Extranjeros en relacidn con respecto a los permisos de residencia para
victimas de trata de seres humanos son completamente diferentes, y que muchas de
las oficinas no saben no saben muy bien cudl es el procedimiento a seguir para este
tipo de procedimiento. Hay oficinas que estdn muy acostumbradas a este tipo de
permisos, y otras que no lo ven muy a menudo (SSR2).

Los profesionales del Derecho también sefalaron la precaria situacién en la que se encontraban
muchas de las victimas reconocidas de trata de seres humanos una vez que habia finalizado su
periodo de recuperacion, se habia cerrado una investigacion penal o un proceso habia terminado
con la absolucion del acusado. No existia un apoyo continuado financiado por el gobierno. En
consecuencia, los supervivientes tendrian que depender de la ayuda de organizaciones benéficas y
guedarian en una posicion vulnerable como inmigrantes irregulares. Los profesionales del Derecho
intentaron ayudarles a encontrar alojamiento o asesorarles sobre cémo regularizar su situacion
migratoria con el tiempo. Sin embargo, la situacidon a la que se enfrentaban estos supervivientes
era la posibilidad de volver a ser explotados. Ademas, la falta de una distribucidn geografica
uniforme de profesionales juridicos expertos u ONG especializadas significaba que algunas victimas
no podrian acceder a asesoramiento juridico que les ayudara en su camino. Este era especialmente
el caso si vivian o trabajaban en una ciudad pequefia o en una zona rural.

3.8.3 Aspectos estructurales relacionados con la prestacion de asistencia juridica financiada por
el estado

Tanto GRETA como RENATE mencionaron problemas de bajos salarios y falta de conocimientos
especializados entre los profesionales del Derecho, incluidos los financiados por el Estado. Los
bajos salarios y la falta de conocimientos especializados, junto con la gran cantidad de casos,
significan que las victimas de la trata de seres humanos, que tienen necesidades juridicas
complejas y prolongadas, pueden no obtener el asesoramiento juridico de calidad que necesitan.
Esto también fue identificado como un problema por un entrevistado que dijo:
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o
Y los casos de trata requieren mucho tiempo, mucho esfuerzo continuo, por lo que

no se trata solo de una asistencia juridica en el momento de la detencion o en el
proceso penal, sino que se trata de procesos muy complicados, a largo plazo. Y la
estructura del Colegio de Abogados, como funciona y el mal pago que reciben. Por
supuesto, esto no es una justificacion para hacer un mal trabajo, pero la realidad es
gue, al final, el abogado del Colegio de Abogados puede dedicar muy pocas horas a un
caso que es muy, muy complicado (SIP2).

Un efecto en cadena es que la colaboracidn necesaria para apoyar a las victimas de trata puede no
llevarse a cabo, porque los profesionales carecen de tiempo para interactuar con otras
organizaciones, ademads de no apreciar su importancia.

o
Entiendo que en otro tipo de delitos no haya entidades especializadas, por lo tanto

no tienes que coordinarse con ellas. Por ello [los abogados] no estdan acostumbrados.
Algunos estan dispuestos, y otros estan abiertos, pero otros ven el coordinarse con
otros actores como un problema o una pérdida de tiempo y no tienen tiempo para ello
(SIP2).

Aunque los Colegios de Abogados impartan formacidn sobre la trata de seres humanos y exijan
experiencia para asumir casos de trata de seres humanos, que son claros indicios de buena
practica juridica, no todos los abogados siguen los buenos procedimientos. Ademas, es dificil
plantear cuestiones sobre la actuacion de los abogados porque en el Colegio de Abogados son
independientes y auténomos. Por lo tanto, las ONG que expresan su preocupacion, por ejemplo,
gue tienen dificultad con un abogado que no lo tiene en cuenta o no se estd haciendo la
coordinacién (SIP2), pueden no ver que se tomen medidas.

3.8.4 Impacto negativo de los procesos penales en las victimas

Los profesionales del Derecho identificaron una serie de problemas relacionados con los agentes y
los procesos de la justicia penal que tenian un efecto negativo en su trabajo con las victimas, asi
como a la hora de garantizar la aplicacién de los derechos de las victimas. Por ejemplo, si la policia
actua desde la perspectiva de la justicia penal, puede ignorar las necesidades de las victimas en
términos de apoyo psicoldgico, garantizando la disponibilidad de un intérprete y tiempo para
reflexionar y recuperarse. Puede que no garanticen el cumplimiento de los derechos procesales de
las victimas (SSR1). Como resultado, los profesionales pueden tener que intervenir para asegurarse
de que los procesos se llevan a cabo correctamente y satisfacen las necesidades de los
supervivientes.

o
En los procesos judiciales, la gente actua por impulso. De repente hay prisa por

tomar declaracion a la victima, y a sus abogados no se les da tiempo para leer el
expediente o entrevistarse con la victima en profundidad y con calma. A menudo hay
dificultades con el lenguaje y el estado psicolégico de la victima. Las evaluaciones
forenses de los dafios psicoldgicos de las victimas no se hacen. Los juristas tenemos
que estar luchando constantemente para que se lleven a cabo actuaciones que
impliquen investigar los hechos en profundidad, el impacto de los hechos en las
victimas, ... y que sean indemnizadas y reparadas (SSR1).

Los profesionales del Derecho plantearon el problema del acceso y pago de las indemnizaciones.
Creen que cuando los traficantes son condenados a indemnizar a las victimas, son ellos quienes
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realmente pagan la indemnizacion (SSR6).

Los profesionales también consideraron que la policia debia prestar mas atencién al principio de
no castigo. Ademas, un profesional afirmd que se necesitaba mas formacién para garantizar que
los abogados conocieran la clausula de no punibilidad.

o
Porgue la tenemos, un parrafo en nuestro derecho penal que... incluye una medida

gue dice que las victimas de trata que han sido forzadas a cometer delitos durante este
proceso no deben ser responsabilizadas. Asi que aunque la tengamos especificamente,
vemos que muchos actores legales no estan al tanto, no la conocen (SIP2).

GRETA? reconoce que este principio se ha aplicado en algunos casos, pero consideran que las
autoridades espafiolas deberian tomar mas medidas para garantizar la plena aplicacién del
principio, por ejemplo, proporcionando mas formacion a los agentes del orden, fiscales y jueces.
Un punto también sefialado por los participantes en la investigacién.

o
También existen dificultades a la hora de aplicar el principio de no punibilidad,

especialmente en los casos en los que la victima ha sido explotada para cometer
delitos (SSR3).

Los profesionales también expresaron su preocupacion por la revictimizacién de las supervivientes.
Por ejemplo, en los procesos penales, a menudo no se toman medidas de seguridad y la victima es
revictimizada a través de la repeticion de pruebas o declaraciones (SSR5). En este caso los informes
periciales de psicdlogos, médicos y trabajadores sociales son frustrantes. Estos profesionales
pueden detallar las experiencias de las victimas y demostrar el dafio fisico, psicolégico y social que
se les ha causado. Sin embargo, carecen de legitimacion juridica. Como resultado, las victimas
tienen que volver a contar su historia en los tribunales y enfrentarse a las preguntas insensibles y a
menudo agresivas de los abogados defensores. El informe pericial no ofrece proteccidn juridica en
el actual sistema de justicia penal en Espana.

o
Los informes realizados por la entidad experta en trata de seres humanos no tienen

mucha importancia en el procedimiento penal, y eso significa que la victima tiene que
volver a explicar su historia en la denuncia, en el juicio y en la prueba preconstituida
(SIP3).

Ademas, la duracidn de los procesos penales puede socavar la recuperacién y reintegracién de los
supervivientes.
o
Es dificil conciliar los tiempos y plazos de la investigacién administrativa y

policial/judicial, con el proceso de recuperacion de las victimas (SSR5).

Garantizar que todos los Colegios de Abogados de Espafia incluyan abogados especializados para
tratar con victimas de trata en casos penales fue mencionado como una forma de garantizar
mejores experiencias y resultados para las supervivientes.

35 GRETA, 2023
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3.8.5 Problemas significativos en relacidn con los actores y procesos de la justicia penal

Se necesita formacion adicional para mejorar las capacidades profesionales, en particular con las
entidades con las que trabajan los profesionales del Derecho.

(o
Necesitamos mas formacion especializada si queremos contar con el mayor nimero

posible de personas para luchar contra la trata de seres humanos» (SIP1).

Esta formacidn podria ser necesaria para destacar la importancia de un enfoque basado en el
trauma para todas las victimas de trata porque muchas no se presentan durante los procesos
judiciales como victimas idealizadas. Un profesional se refirié a la manera en que los profesionales
de la justicia penal (abogados y jueces) hablan a veces de manera poco profesional debido a este
mito de que siempre vas a ver a una victima, ya sabes, llorando o golpeada o agredida (SIP3). En
otras palabras, cuando no ven este comportamiento, pueden ignorar el trauma que han sufrido las
victimas y comportarse de manera insensible.

3.8.6 Financiacion del apoyo y asesoramiento juridico

Los profesionales indicaron que depender de la financiacién publica para los servicios de apoyo y
asesoramiento juridico era problematico, ya que puede cambiar en funcién del gobierno de turno
y del grado de prioridad que otorgue a las medidas contra la trata de seres humanos. Esto significa
gue puede haber una inseguridad considerable en relacién con la suficiencia de los fondos para el
tipo y el nivel de apoyo necesario.

o
Es decir, porque un ano te conceden fondos suficientes al afio siguiente no. Depende

del gobierno y sabemos que los gobiernos pueden ser muy diferentes en lo que
respecta a la prostitucion y a como entienden la trata de seres humanos (SIP1).

La financiacidn publica también puede ser problematica porque esta vinculada a formas especificas
de trata de seres humanos, en particular la trata con fines de explotacién sexual. En consecuencia,
las organizaciones que apoyan a las victimas pueden tener mas dificultades para ofrecer los
mismos servicios a las victimas de otras formas de trata de seres humanos, como la delincuencia
forzada o la explotacion laboral forzada. Asi que a veces nos resulta dificil ayudar a las mujeres
victimas de este tipo de trata. Porque no podemos utilizar fondos publicos (SIP2).

3.8.7 Falta de concienciacion sobre la trata de seres humanos

Por ultimo, una mejor comprensién de la trata de seres humanos entre todos los sectores también
se considerd esencial para mejorar la respuesta a la trata de seres humanos en Espafia. Esto
implica no sélo a los profesionales del Derecho, sino también a las fuerzas y cuerpos de seguridad,
a los proveedores de asistencia sanitaria y a la sociedad civil.

o
Necesitamos mas formacidn especializada si queremos contar con el mayor nimero

posible de personas para luchar contra la trata de seres humanos» (SIP1).

Al abordar la falta de concienciacidn sobre la trata de seres humanos y dotar a diversos sectores de
los conocimientos y las herramientas para identificar y responder a la trata de seres humanos, las
partes interesadas pueden reforzar los esfuerzos de prevencidon, mejorar el apoyo a las victimas y
aumentar las probabilidades de éxito en el procesamiento de los traficantes. En Ultima instancia, es
esencial un esfuerzo conjunto de sensibilizacién y capacidad en todos los sectores es esencial para
crear una respuesta mas solida y eficaz a la trata de seres humanos en Espana.
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3.9 Recomendaciones

A la luz de los singulares retos a los que se enfrentan los profesionales del Derecho que trabajan
con victimas de trata en Espafia, se proponen las siguientes para mejorar su capacidad, sus
esfuerzos de colaboracién y su eficacia a la hora de abordar los casos de trata de seres humanos.

- Formacion especializada para abogados: Se recomienda implementar talleres obligatorios y
programas de formacién especializada para los profesionales del Derecho que trabajan con
victimas de trata. La formacion debe abarcar una amplia gama de temas como la identificacidn de
los indicadores de trata, los derechos de las victimas, procesos de justicia penal y la colaboracién
con otros profesionales.

- Los Colegios de Abogados deberian impartir formacidn especializada sobre trata de seres
humanos a algunos abogados: Se deberia animar a los Colegios de Abogados a garantizar que
algunos de sus abogados que prestan servicios de asistencia juridica reciban formacién
especializada para que puedan asesorar y representar a las victimas de trata de seres humanos.
Los Colegios de Abogados de Madrid y Sevilla ofrecen ejemplos de buenas practicas.

- Abogar por una ley unificada sobre trata de seres humanos: Animar a las organizaciones a
promover la aprobacion de la Ley Organica Contra la Trata de Seres Humanos que se presentd en el
Parlamento el 14 de marzo de 2024.

- Creacion de redes de profesionales del Derecho: Se recomienda la creacién de espacios
especializados donde los profesionales del derecho puedan compartir experiencias, estrategias y
buenas practicas relacionadas con casos de trata de seres humanos. Crear Redes internacionales,
en particular con los paises vecinos, para mejorar el discurso sobre legislacién y cuestiones de
procedimiento.

- Promover la colaboracidn interinstitucional: El trabajo y la colaboracidn interinstitucional entre
los profesionales de la justicia, las fuerzas del orden, organismos encargados de hacer cumplir la
ley, ONG, proveedores de atencidn sanitaria y otras partes interesadas, a fin de garantizar una
respuesta holistica a los casos de trata de seres humanos. Esta colaboracién puede facilitarse
mediante iniciativas de formacidn y sensibilizacidn.

4. Conclusion (del estudio sobre los 6 paises)

La investigacidn encargada por RENATE ha dado lugar a una rica descripcidn de la asistencia
juridica prestada en cinco paises europeos. Su valor radica en que explora con cierto detalle el
trabajo que los profesionales del Derecho llevan a cabo con los supervivientes de la trata de seres
humanos y la esclavitud moderna. llustra la respuesta holistica a las necesidades legales de los
supervivientes que la mayoria de los profesionales del derecho que participaron en la
investigacién. De sus relatos se desprende que sus funciones y la asistencia juridica que prestan
tienen claros beneficios para los supervivientes. Los profesionales del Derecho desempefian un
papel fundamental en varios aspectos, entre ellos, identificar a las personas como victimas de la
esclavitud moderna vy la trata de seres humanos, informacién sobre las opciones de atencion y
apoyo disponibles, asistencia en asuntos de inmigracion, ofrecer orientacidn sobre la participaciéon
en procesos penales y facilitar el acceso a indemnizaciones. Ademas, como profesionales de
confianza, acompafian a los supervivientes en su proceso de recuperacion y, en algunos casos,
siguen asesorando y defendiendo a los supervivientes en relacidén con las nuevas cuestiones
juridicas que van surgiendo a medida que se reintegran en la sociedad.

Este estudio es importante porque documenta el camino hacia el conocimiento y las habilidades
gue la mayoria de los profesionales del derecho han tenido que recorrer para convertirse en
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profesionales del Derecho mas expertos y eficaces que trabajan con supervivientes de esclavitud
moderna y trata humana. Revela que la educacidn juridica formal no ha incluido en el plan de
estudios conocimientos sobre la trata de seres humanos y la esclavitud moderna, excepto en
Albania, y no ha incluido las competencias necesarias para trabajar con supervivientes. En
consecuencia, los profesionales del derecho de estos cinco paises buscaron formacion pertinente
sobre la trata de seres humanos, investigaron y leyeron por su cuenta sobre los marcos juridicos
pertinentes, los indicadores de la trata de seres humanos y la trata de personas. marcos juridicos
pertinentes, indicadores de trata y el fendmeno de la trata de seres humanos. Ademas, tuvieron
que aprender sobre la trata de seres humanos y cdmo abordar a las victimas/sobrevivientes de sus
colegas y, a su vez, han formado a otros juristas. Los profesionales del Derecho indicaron que
participaban en actividades de formacién una o dos veces al afio, impulsados por los cambios en la
legislacidn y las politicas, y por la evolucion del panorama de la trata de seres humanos. Este
compromiso con el aprendizaje continuo pone de manifiesto la necesidad de mantenerse al dia en
este campo. Ademas, debido a su fuerte compromiso con su trabajo, los profesionales habian
desarrollado una serie de estrategias para ayudar a mejorar la practica juridica, incluida la mejora
de las competencias de los miembros de la profesion juridica.

La investigacidon también delined los conocimientos y habilidades especificos que deben adquirir
los profesionales del Derecho que trabajan con supervivientes de la trata de seres humanosy la
esclavitud moderna. De hecho, existen muchas similitudes en los conocimientos y habilidades
requeridos en los cinco paises. Por ejemplo, los profesionales destacaron la importancia de
comprender los marcos juridicos nacionales e internacionales relativos a la trata de personas y la
esclavitud moderna (TPEM) en su pais. De forma significativa, también se refirieron a la forma en
gue los profesionales trabajan con los supervivientes y se refirieron al hecho de estar centrados en
la victima e informados sobre el trauma. La capacidad de acercarse a los supervivientes con
humildad y respeto también se reconocié como aptitudes que debian adquirirse junto con la
confianza con los supervivientes, asi como para trabajar en colaboracién con otras organizaciones
gue también trabajaban con los supervivientes.

Algunos de los profesionales del Derecho que participaron en la investigacidon son reconocidos
como expertos tanto a nivel nacional como internacional. Esto les ha permitido trabajar a nivel
estratégico. Han intentado mejorar el marco juridico de sus paises. Por ejemplo, los profesionales
del derecho han desempefiado un papel importante en Albania y Espafa en el desarrollo y la
defensa de una ley unificada sobre la trata de seres humanos. También han elaborado
orientaciones para mejorar la practica profesional de abogados, fiscales y jueces, y han contribuido
a la formacion profesional en contextos nacionales e internacionales. La investigacién también
identificd una serie de retos comunes. Los profesionales de los cinco paises indicaron que los
profesionales deben encarnar un sentido de compasién y humanidad, ya que proporcionan un
apoyo holistico, empatico y de alta calidad a las victimas de la trata de seres humanos. Sin
embargo, en la actualidad hay un nimero insuficiente de abogados con estas aptitudes. Como
resultado, existe una falta de capacidad para proporcionar asistencia juridica de calidad a los
sobrevivientes. Se reconocidé que algun tipo de formacién acreditada para los profesionales del
Derecho que trabajan con supervivientes de la trata de seres humanos seria una solucién, en
particular para los que forman parte de la prestacién de asistencia juridica.

Ademas, en algunos paises no hay profesionales del Derecho con experiencia en la trata de seres
humanos. Por lo tanto, hay lugares geograficos en los que el acceso a expertos juridicos en trata de
seres humanos es limitado. Esta situacion se puso de manifiesto tanto en el Reino Unido como en
Albania.

A diferencia del Reino Unido, que cuenta con una ley unificada contra la trata de seres humanos (la
Ley de Esclavitud Moderna de 2015), los demds paises analizados en esta investigacion carecen de
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leyes unificadas dirigidas especificamente a la trata de seres humanos. Los profesionales del
Derecho de estos paises sefialaron cdmo esta ausencia dificultaba la labor de identificacién y
apoyo a las victimas de trata. En consecuencia, algunos profesionales del Derecho, especialmente
en Albania y Espafia, informaron de que participaban activamente en actividades dirigidas a
mejorar el marco juridico de sus paises. Al tratar de crear y aprobar leyes unificadas sobre la trata
de seres humanos, estos profesionales de la justicia pretenden lograr una mayor claridad y
enfoque a la hora de abordar la trata de seres humanos en sus respectivas jurisdicciones.

En todos los paises estudiados, los supervivientes de la trata de seres humanos tienen derecho a
acceder a una indemnizacién en virtud del articulo 15 de la ECAT?®, sin embargo, ninguno de los
cinco paises demostrd que las victimas del delito de trata o esclavitud moderna recibieran una
indemnizacidon por los dafios sufridos. La falta de acceso a asistencia juridica gratuita para
presentar reclamaciones de indemnizacién, los procedimientos burocraticos y la falta de planes de
indemnizacidn financiados por el Estado accesibles a las victimas de la trata de seres humanosy la
esclavitud moderna significaron que no se han logrado los importantes resultados senalados por el
GRETA:

o
La indemnizacion cumple multiples objetivos: el pago de una reparacién por las

lesiones, pérdidas o dafios causados por la justicia, el empoderamiento de las victimas,
asi como una forma de castigo y disuasion de los traficantes. Como tal, la
indemnizacion desempefa un papel crucial en la lucha contra la trata de seres
humanos, no sélo como instrumento de justicia reparadora, sino también a modo de
prevencidon y reconocimiento por parte de los Estados del incumplimiento de sus
obligaciones en materia de derechos humanos»®’.

Estos retos, junto con las buenas practicas desarrolladas por los profesionales del Derecho en su
trabajo con los supervivientes, han sustentado las recomendaciones especificas para cada pais que
se han formulado al final de cada capitulo. Se espera que las pruebas aportadas en el capitulo de
cada pais, junto con las recomendaciones, puedan ayudar a los interesados a mejorar la practica
juridica en su pais. Ademas, para ayudar en este trabajo, los profesionales del Derecho que han
contribuido a esta investigacidén han sugerido recursos Utiles y programas de formacién que
consideran valiosos. Estos recursosy programas de formacién figuran en el Apéndice 3.

Las recomendaciones propuestas para cada pais tienen como objetivo abordar las lagunas criticas
en la asistencia juridica, las respuestas de colaboracion, los sistemas de indemnizacidn y el apoyo
centrado en las victimas para los supervivientes de la esclavitud modernay la trata de seres
humanos. En Albania, la atencidon se centra en abogar por programas de formacidn obligatorios
para los profesionales del Derecho financiados por la asistencia juridica, organizar talleres
periddicos de colaboracidn entre profesionales y abogar por la creacién de un sistema estatal de
indemnizacidn. También hay que seguir promoviendo el apoyo holistico a las victimas para
garantizar que reciban una asistencia integral. Otra recomendacion clave es la promocién de una
ley unificada sobre trata de seres humanos.

36 Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra la trata de seres humanos.

37 GRETA (2023) INFORME DE EVALUACION ESPANA Tercera Ronda Evaluacién Acceso a la justicia y a recursos efectivos
para las victimas de la trata de seres humanos de seres humanos. P. 22. Consultado el 08 01 24.
https://rm.coe.int/greta-evaluation-report-on-spain-3rd-evaluation-round-greta-2023-10ac/1680ab8d0f
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Las recomendaciones de Bulgaria hacen hincapié en la mejora del apoyo juridico a las victimas de
la trata de seres humanos, las practicas de colaboracion mediante talleres especializados y la
creacién de una red de abogados.

En Rumania, se hace hincapié en la necesidad de un desarrollo profesional continuo para los
profesionales del Derecho, la formacion sobre conducta ética, la defensa de mejoras en el marco
juridico y la actualizacion periddica sobre la dindmica de la trata.

Las recomendaciones de Espafia incluyen la puesta en marcha de programas de formacion
especializada para los profesionales del Derecho, garantizar que los abogados que prestan servicios
de asistencia juridica reciban formacién especializada, establecer redes para el intercambio de
conocimientos y promover la colaboracidn interinstitucional para garantizar una respuesta holistica
a los casos de trata de seres humanos. Ademas, promover la ley organica contra la trata de seres
humanos introducida en el Parlamento en 2024 es otra recomendacidn clave.

En el Reino Unido, urge ampliar los servicios de asistencia juridica abogando por la inclusién del
asesoramiento juridico gratuito en el Contrato de Atencidn a las Victimas de la Esclavitud Moderna
y promoviendo la formacién de los profesionales del Derecho para identificar y apoyar a las
victimas de la trata. Ademas, se recomiendan los foros de intercambio de conocimientos y un
mayor uso de las 6rdenes de prevencion de la esclavitud y la trata de personas para mejorar la
asistencia juridica y la proteccion de las victimas.

Estas recomendaciones, de aplicarse, contribuirian significativamente a abordar los retos a los que
se enfrentan los supervivientes de la trata de seres humanos y a mejorar la asistencia juridica y el
apoyo de que disponen en cada pais.

Por ultimo, basandose en las conclusiones de este informe y en el trabajo en curso, se proponen
las siguientes recomendaciones para apoyar a RENATE.

4.1 Recomendaciones para el futuro de RENATE

1. RENATE podria utilizar los mecanismos de las Naciones Unidas, como el Examen Periddico
Universal (EPU) o la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN), entre otros, para hacer
campania y cuestionar a cada uno de los paises investigados sobre su compromiso con los
siguientes aspectos del Nifio (CDN) y otros para hacer campafia / desafiar a cada pais
investigado especificamente en su compromiso de:

a. Eldesarrollo profesional / la formacion continua en materia de Trata de seres humanos
(TSH) mediante la mejora de las competencias de todos los defensores juridicos que
quieren lo mejor para todos sus clientes.

b. Cuestionar el bajo nivel de financiacién puesto a disposicidn de los representantes legales
de las victimas de trata, lo que significa que muchos abogados deban hacerse cargo de
muchos casos para poder cubrir gastos.

c. Garantizar que todas las victimas potenciales de Trata de seres humanos (VTSH) reciban
asistencia juridica inmediata para que puedan comprender y tomar las decisiones mas
adecuadas para ellas y sus familias.

d. Permitir y reconocer a aquellos abogados que forman parte de la tan necesaria y creciente
defensa legal pro-bono que ayuda a tantas VTSH.

e. Que todos los paises investigados permitan la identificacion de las VTSH por alguien mas
gue la policia, lo que no es el caso en la actualidad.
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f. Que todos los paises trabajen para asegurarse de que las personas identificadas como VTSH
no sean estigmatizadas, ignoradas, despreciadas, avergonzadas o menospreciadas, como es
evidente en algunos de los paises investigados.

2. RENATE continuara presionando para mejorar la visibilidad de las cuestiones relacionadas con la
trata de personas y la esclavitud moderna (TPEM) en el Consejo de Europa, especialmente en la
Conferencia de las ONG internacionales.

3. Que RENATE pueda basarse en esta investigacion mediante:

a. Preparar e investigar lo que podrian considerarse las mejores practicas en toda Europa,
como paso previo a la defensa y la campana en favor de un cambio muy necesario.

4. Que RENATE acepte el reto de crear:
a. una base de datos/centro de servicios en toda Europa.

b. una base de datos de abogados pro-bono en todos los paises en los que RENATE esta
presente, que cubra tanto las zonas rurales como las urbanas.

5. Que RENATE haga todo lo que esté en su mano, ya sea sola o con otras redes, para
garantizar que las crecientes preocupaciones migratorias no se confundan con la TPEM y
gue las victimas de la trata de personas (VTP) sean identificadas y apoyadas, incluyendo la
provisidn de asistencia legal.

6. Que RENATE continue con su labor preventiva trabajando en la concienciacién en las
escuelas de toda Europa para que los profesores de los centros de acogida puedan ser
defensores y personas de refugio alli donde sospechen que existe TP, con el pleno
conocimiento de que la prevencién tendra el mayor impacto en todas las situaciones.

Apéndice: Recursos y formacion recomendados por profesionales del
derecho en cinco paises europeos

A continuacidn, se enumeran los recursos y eventos de formacién que compartieron los
profesionales del derecho, organizados segln las recomendaciones realizadas en cada pais. Es
evidente que algunos de estos recursos y eventos de formacidn no son especificos de un pais, pero
pueden ser Utiles para profesionales de otros paises.

Los profesionales del derecho en todos los paises se refirieron a los cursos de Educacion en
Derechos Humanos para Profesionales Juridicos (HELP) para abogados, los cuales son altamente
recomendados para aquellos que buscan mejorar su practica en el trabajo con victimas de trata de
personas.

Recursos europeos y formacion
Recursos utiles

e OSCE (2022) Mecanismos Nacionales de Derivacion - Aunando esfuerzos para proteger los
derechos de las victimas de la trata de personas: A Practical Handbook - Second Edition.
https://www.osce.org/files/f/documents/f/5/510551 2.pdf

e Justice At Last: Conozca sus derechos para reclamar una indemnizacién.
https://www.justiceatlast.eu/

Formacion util
Human Rights Education for Legal Professionals (HELP) del Consejo de Europa. Este curso gratuito
en linea esta dirigido principalmente a profesionales del Derecho (jueces de lo penal, fiscales,
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abogados o personal superior de los tribunales) y a las fuerzas y cuerpos de seguridad y otras
autoridades estatales, asi como a las ONG que se ocupan de los derechos humanos. El curso
disefiado para equipar a los profesionales a aplicar eficazmente las normas desarrolladas en el
marco del Convenio del Consejo de Europa sobre la Lucha contra la Trata de Seres Humanos
(Convenio del Consejo de Europa). https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/help-
online-training-course Ver antecedentes y resumen del curso.
https://help.elearning.ext.coe.int/pluginfile.php/123144/course/section/19148/HELP%20Course%
20brief%20Combating%20Trafficking%20in%20Human%20Beings.pdf

Kids in Need of Defence, Training on trauma-informed care for unaccompanied migrating children:
https://www.youtube.com/watch?v=h4I3KtNfESQ&list=PL3BUz-X6eFcopggVO4b9NgprkcO?2ij-nX

Recursos para Espaiia

Recursos utiles

e Guia De Criterios De Actuacion Judicial Frente A La Trata De Seres Humanos
https://confilegal.com/wp-content/uploads/2018/11/GUIA-CRITERIOS-ACTUACION-JUDICIAL-
FRENTE-TRATASERES-HUMANOS.pdf

e Intervencidn Juridica con Victimas de Trata — Proyecto Esperanza
https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2019/05/
hacemos sensibilizacion formacion Intervencion juridica web.pdf

e Base de datos de jurisprudencia del CENDOJ (Centro de Documentacion Judicial) sobre
victimas de trata de seres humanos
https://www.poderjudicial.es/portal/site/cgpj/menuitem.87fc234e64fd592b3305d5a7dc432e
a0/?vgnextoid=719a3f6f872b6510VgnVCM1000006f48ac0aRCRD&vgnextlocale=en&lang cho
osen=en

e Los sitios web de ONGs que brindan atencién y apoyo a victimas de trata de seres humanos
fueron considerados lugares utiles para obtener informacion.
Escuela Diaconia
https://escueladiaconia.es/

e Fundacion Cruz Blanca
https://www.fundacioncruzblanca.org/aula-formacion

e APRAMP
https://apramp.org/documentos/

e Proyecto Esperanza
https://www.proyectoesperanza.org/apoyo-integral-especializado/

Formacion util
e Proyecto Esperanza Oferta de cursos especializados #contralatrata
Siete lineas de formacién para grupos profesionales

https://www.proyectoesperanza.org/sensibilizacion-en-la-lucha-contra-la-trata-de-
personas/formacion/

e Curso sobre la proteccion de victimas de trata en el llustre Colegio de Abogados de Madrid
https://www.icam.es/cursos/cache/P CE| descripcion 24460.htm! y toda la formacion
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https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/help-online-training-course
https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/help-online-training-course
https://help.elearning.ext.coe.int/pluginfile.php/123144/course/section/19148/HELP%20Course%20brief%20Combating%20Trafficking%20in%20Human%20Beings.pdf
https://help.elearning.ext.coe.int/pluginfile.php/123144/course/section/19148/HELP%20Course%20brief%20Combating%20Trafficking%20in%20Human%20Beings.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=h4l3KtNfESQ&list=PL3BUz-X6eFcopggVO4b9NqprkcO2ij-nX
https://confilegal.com/wp-content/uploads/2018/11/GUIA-CRITERIOS-ACTUACION-JUDICIAL-FRENTE-TRATASERES-HUMANOS.pdf
https://confilegal.com/wp-content/uploads/2018/11/GUIA-CRITERIOS-ACTUACION-JUDICIAL-FRENTE-TRATASERES-HUMANOS.pdf
https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2019/05/
https://www.proyectoesperanza.org/wp-content/uploads/2019/05/
https://www.poderjudicial.es/portal/site/cgpj/menuitem.87fc234e64fd592b3305d5a7dc432ea0/?vgnextoid=719a3f6f872b6510VgnVCM1000006f48ac0aRCRD&vgnextlocale=en&lang_choosen=en
https://www.poderjudicial.es/portal/site/cgpj/menuitem.87fc234e64fd592b3305d5a7dc432ea0/?vgnextoid=719a3f6f872b6510VgnVCM1000006f48ac0aRCRD&vgnextlocale=en&lang_choosen=en
https://www.poderjudicial.es/portal/site/cgpj/menuitem.87fc234e64fd592b3305d5a7dc432ea0/?vgnextoid=719a3f6f872b6510VgnVCM1000006f48ac0aRCRD&vgnextlocale=en&lang_choosen=en
https://escueladiaconia.es/
https://www.fundacioncruzblanca.org/aula-formacion
https://apramp.org/documentos/
https://www.proyectoesperanza.org/apoyo-integral-especializado/
https://www.proyectoesperanza.org/sensibilizacion-en-la-lucha-contra-la-trata-de-personas/formacion/
https://www.proyectoesperanza.org/sensibilizacion-en-la-lucha-contra-la-trata-de-personas/formacion/
https://www.icam.es/cursos/cache/P_CEI_descripcion_24460.html

disponible.
https://formacion.icam.es/ya-disponible-la-nueva-programacion-formativa-del-centro-de-
estudios-del-icam-para-2024/

Colegio de Abogados de Sevilla

Curso de Formacion Online HELP — Un curso en linea gratuito sobre trata de seres humanos
desarrollado por el Programa Europeo de Educacion en Derechos Humanos para Profesionales
Juridicos (HELP) del Consejo de Europa.
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=1936
https://help.elearning.ext.coe.int/enrol/index.php?id=4913
https://www.mjusticia.gob.es/eu/areas-actuacion/internacional/tribunal-europeo-
derechos/cursos-gratuitos-linea-para

www.renate-europe.net

www.facebook.com/renateurope

communications@renate-europe.net
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https://formacion.icam.es/ya-disponible-la-nueva-programacion-formativa-del-centro-de-estudios-del-icam-para-2024/
https://formacion.icam.es/ya-disponible-la-nueva-programacion-formativa-del-centro-de-estudios-del-icam-para-2024/
https://help.elearning.ext.coe.int/course/view.php?id=1936
https://help.elearning.ext.coe.int/enrol/index.php?id=4913
https://www.mjusticia.gob.es/eu/areas-actuacion/internacional/tribunal-europeo-derechos/cursos-gratuitos-linea-para
https://www.mjusticia.gob.es/eu/areas-actuacion/internacional/tribunal-europeo-derechos/cursos-gratuitos-linea-para

